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|. Informacje ogdlne

1.

Niniejszy dokument jest zbiorem zasad dotyczgcych wszystkich Operatoréw lub
partnerow (jesli dotyczy) realizujgcych projekty w ramach naboru , Kluczowe
kompetencje dla sektorow” w ramach dziatania 01.03. Kadry nowoczesnej gospodarki
FERS (dalej: nabdr). Celem dokumentu jest zapewnienie realizacji jednolitego procesu
udzielania wsparcia przedsiebiorcom i przedsiebiorczyniom i ich pracownikom lub
pracownicom.

Podstawowym zadaniem Operatoréw jest wsparcie przedsiebiorcow

i przedsiebiorczyn:

a) w wyborze ustug rozwojowych odpowiadajgcych na zidentyfikowane przez niego/nig

b)

potrzeby, zgodne z rekomendacjami wydanymi przez sektorowe rady ds. kompetencji
(SRK) lub Rade Programowg ds. kompetencji (RPK) oraz

poprzez refundacje kosztdw ustug rozwojowych o charakterze szkoleniowym lub
doradczym z efektem edukacyjnym zgodnych z ww. rekomendacjami.

Co do zasady, ustugi rozwojowe, o ktérych mowa w pkt. b) bedg wybierane z oferty
dostepnej w Bazie Ustug Rozwojowych (dalej: BUR).

W przypadku rekomendacji SRK i RPK Operatorzy bedga udziela¢ wsparcia
przedsiebiorcom i przedsiebiorczyniom i osobom u nich pracujgcym dziatajgcym
w sektorach, w ktérych powierzono im wdrazanie rekomendacji SRK.

W przypadku rekomendacji RPK, Operatorzy bedg tez mogli udziela¢ wsparcia
w sektorach, w ktérych PARP nie powierzyta organizacji i prowadzenia SRK.
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Przykfad 3

Do Operatora z Sektora X zgtasza sie przedsiebiorca/ przedsiebiorczyni spoza sektora dla
ktorego zostata powotana SRK.

Operator weryfikuje przynaleznosé przedsiebiorstwa do sektora zgodnie z definicjami
sektoréw przyjetymi przez Rade Programowa ds. kompetencji i potwierdza, ze jest to
przedsiebiorstwo spoza sektora dla ktérego zostata powotana SRK.

Operator proponuje skorzystanie z ustug rozwojowych w zakresie rekomendacji RPK.

Przyktad 4

Do Operatora z Sektora X zgtasza sie przedsiebiorca/ przedsiebiorczyni z Sektora Y (sektor
dla ktérego zostata powotana SRK) zainteresowany ustugg rozwojowg wynikajaca z
rekomendacji RPK.

Operator weryfikuje przynaleznos¢ przedsiebiorstwa do sektora zgodnie z definicjami
sektoréw przyjetymi przez Rade Programowa ds. kompetencji i potwierdza, ze jest to
przedsiebiorstwo dziatajgce w Sektorze Y.

Operator przekierowuje przedsiebiorce/ przedsiebiorczynie do wtasciwego Operatora.

Rekomendacje SRK oraz RPK beda przekazywane Operatorom na etapie wdrazania
projektéw.

Warunkiem udzielenia przedsiebiorcy lub przedsiebiorczyni lub osobom u nich pracujgcym
wsparcia na ustugi rozwojowe o charakterze szkoleniowym lub doradczym z efektem
edukacyjnym jest wniesienie przez niego/nig wktadu wtasnego w wysokosci co najmniej 20%
kosztéw ustugi w postaci optaty lub kosztow wynagrodzen uczestnikéw lub uczestniczek
ustugi (mozliwos¢ wniesienia wktadu wtasnego w postaci kosztdw wynagrodzen uczestnikdéw
lub uczestniczek ustugi dotyczy tylko ustugi szkoleniowej).

Osoby samozatrudnione moga wnies$¢ jedynie wktad w postaci optaty.

4. Kwalifikowanie kosztéw ustugi rozwojowej jest mozliwe w przypadku, gdy zostaty
spetnione tacznie co najmniej ponizsze warunki: .

a) zgtoszenie na ustuge rozwojowg zostato zrealizowane za posrednictwem BUR lub
za posrednictwem Wykonawcy ustugi rozwojowej' wybranego przy zachowaniu
regut konkurencyjnych?;

b) wydatek zostat rzeczywiscie poniesiony na zakup ustugi rozwojowej;

! Przez Wykonawce ustug rozwojowych nalezy rozumie¢ wykonawce zgodnie z definicjg podang w
Wytycznych dotyczacych kwalifikowalnosci wydatkéw na lata 2021-2027 —tj. osoba fizyczna
niebedgca Personelem projektu, osoba prawna albo jednostka organizacyjna nieposiadajaca
osobowosci prawnej, ktdra oferuje swiadczenie ustug lub ubiega sie o udzielenie zamdwienia, ztozyta
oferte lub zawarta umowe w sprawie zamdwienia.

2 7Zgodnie z Wytycznymi dotyczgcymi kwalifikowalno$ci 2021-2027.
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wydatek zostat prawidtowo udokumentowany;
ustuga rozwojowa zostata zrealizowana zgodnie z zatozeniami okreslonymi
w karcie ustugi rozwojowej?;
ustuga zakonczyta sie wypetnieniem ankiety oceniajgcej ustuge rozwojows,
zgodnie z Systemem Oceny Ustug Rozwojowych okreslonym w Regulaminie BUR
lub, w przypadku ustug spoza BUR, ankietg oceniajgca przekazang przez
Operatora wraz ze wzorem regulaminu rekrutacji.

ramach projektu nie jest mozliwe kwalifikowanie kosztéw ustugi rozwojowej,

ktora:

a) jest $wiadczona przez podmiot $wiadczgcy ustugi rozwojowe? na rzecz swoich

pracownikéw lub pracownic;

b) jest Swiadczona przez podmiot swiadczgcy ustugi rozwojowe, z ktdrym przedsiebiorca

lub przedsiebiorczyni jest powigzany kapitatowo lub osobowo, przy czym przez

powigzania kapitatowe lub osobowe rozumie sie w szczegélnosci:

udziat w spodfce jako wspdlnik spétki cywilnej lub spétki osobowe;j;

posiadanie co najmniej 10% udziatéw lub akcji spoétki, o ile nizszy prog nie wynika
z przepisow prawa lub nie zostat okreslony przez IZ FERS;

petnienie funkcji cztonka organu nadzorczego lub zarzgdzajgcego, prokurenta lub
petnomocnika;

pozostawanie w stosunku prawnym lub faktycznym, ktéry moze budzi¢
uzasadnione watpliwosci co do bezstronnosci w wyborze podmiotu $wiadczgcego
ustugi rozwojowe, w szczegdlnosci pozostawanie w zwigzku matzeriskim,

w stosunku pokrewienistwa lub powinowactwa w linii prostej, pokrewieristwa lub
powinowactwa drugiego stopnia w linii bocznej lub w stosunku przysposobienia,
opieki lub kurateli.

Spetnienie powyzszego warunku bedzie weryfikowane przez Operatordw, przy czym

weryfikacja powinna sie opierac na analizie danych pochodzacych z wiarygodnych

zrodet, np. publicznie dostepnych rejestrow, w szczegélnosci: Krajowy Rejestr Sgdowy,

Centralna Ewidencja i Informacja o Dziatalnosci Gospodarczej, Centralny Rejestr

Beneficjentdw Rzeczywistych. Operatorzy mogg takze korzystac z ogdlnie dostepnych

serwisOw on-line (np. https://rejestr.io/ ) lub informacji udostepnianych przez

wywiadownie gospodarcze;

c) jest Swiadczona przez podmiot petnigcy funkcje Operatora lub partnera w danym

projekcie albo przez podmiot powigzany z Operatorem lub partnerem kapitatowo lub

osobowo przy czym przez powigzania kapitatowe i osobowe rozumie sie sytuacje

wskazane w pkt. b);

3 W przypad

ku ustugi realizowanej poza BUR karta ustugi powinna byc¢ zgodna z zamdwieniem na ustuge.

4 Przez Podmiot $wiadczacy ustuge rozwojowa rozumie sie Dostawce ustugi rozwojowych lub
Wykonawce ustugi rozwojowej.
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d) obejmuje wzajemne swiadczenie ustug w danym projekcie o zblizonej tematyce przez
podmioty swiadczgce ustugi rozwojowe, ktérzy delegujg na ustugi siebie oraz swoich
pracownikéw lub pracownice i korzystajg ze wsparcia, a nastepnie $wiadczg ustugi
w zakresie tej samej tematyki dla przedsiebiorcy lub przedsiebiorczyni, ktéry/a
wczesniej wystepowat/a w roli podmiotu Swiadczacego te ustugi;

e) jest Swiadczona przez podmiot petnigcy funkcje Operatora lub partnera Operatora
ktorymkolwiek Regionalnym Programie lub FERS i realizujacy wsparcie za
posrednictwem BUR;

f) jest $wiadczona przez podmiot bedacy jednoczesnie Odbiorcg wsparcia® w projektach
dofinansowanych w naborze.

Il. Etapy realizacji projektu

1. Informacja i promocja

1) Dziatania informacyjne i promocyjne w projekcie powinny by¢ kierowane i dostosowane
do grupy docelowej projektu, tj. przedsiebiorcéw i przedsiebiorczyn i ich pracownikéw
lub pracownic na terenie catego kraju®.

Dziatania te powinny byé dostosowane do przedsiebiorstw :

a) z danego sektora, tj. zaréwno do warunkdéw funkcjonowania sektora, ktérego dotyczy
projekt (np. bezposrednie spotkania w siedzibie firmy, promocja w ramach
branzowych spotkan, informacje w branzowych mediach, uwzglednienie sezonowosci
w poszczegdlnych sektorach, itp.)

oraz

b) zinnych sektorédw gospodarki, dla ktdrych nie zostata powierzona organizacja
i prowadzenie SRK, zainteresowanych skorzystaniem z ustug rozwojowych w ramach
rekomendacji RPK.

2) Dziatania informacyjno-promocyjne w catosci beda finansowane w ramach kosztéw
posrednich budzetu projektu’.

3) Operatorzy sg zobowigzani stworzyé i prowadzi¢ strone internetowg projektu,
opracowang zgodnie z informacjami zawartymi w zatgczniku nr 13 do RWP. Operatorzy
przekaza adres strony internetowe] projektu do PARP w ciggu 30 dni od dnia podpisania

> Przez Odbiorce wsparcia nalezy rozumieé przedsiebiorce lub przedsiebiorczynie lub ich pracownika
lub pracownice uprawnionych do korzystania ze wsparcia w ramach naboru , Kluczowe kompetencje
dla sektorow”.

® Projekt ma charakter ogélnopolski tzn. jest skierowany do przedsiebiorstw z terytorium catej Polski.
7 Zgodnie z Wytycznymi dotyczacymi kwalifikowalnosci wydatkéw na lata 2021-2027 dziatania
informacyjno-promocyjne projektu to np.: zakup materiatéw promocyjnych i informacyjnych, zakup
ogtoszen prasowych, utworzenie i prowadzenie strony internetowej o projekcie, oznakowanie
projektu, plakaty, ulotki itp.
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umowy o dofinansowanie projektu. W przypadku niedochowania terminu, na
Operatorow zostanie natozona korekta finansowa zgodnie z umowg o dofinansowanie.

2. Rekrutacja grupy docelowej

1)

2)

3)

4)

5)

6)

Uczestnikami lub uczestniczkami projektu mogg by¢ pracownicy lub pracownice mikro,
matych, Srednich oraz duzych przedsiebiorstw, przy czym pracownicy lub pracownice
duzych przedsiebiorstw nie mogg stanowi¢ wiecej niz 40% osbéb objetych wsparciem

w projekcie. Na etapie wdrazania projektu, za zgodg PARP, zaktada sie mozliwos¢
odstgpienia w przypadku wsparcia uczestnikdw z duzych firm od ograniczenia 40%
wskaznika produktu dla projektu, przy jednoczesnym zachowaniu tego ograniczenia na
poziomie catego naboru.

Uczestnikami lub uczestniczkami projektu mogg by¢ przedsiebiorcy lub
przedsiebiorczynie oraz ich pracownicy lub pracownice z sektoréw, dla ktérych
powotano SRK, a w przypadku wsparcia w zakresie wynikajgcym z rekomendacji RPK
réwniez z pozostatych sektoréw gospodarki, dla ktérych nie powotano SRK.

Do udziatu w projekcie przedsiebiorca lub przedsiebiorczyni bedzie mogt/ mogta
delegowac pracownika lub pracownice, ktéry/-a na dzien przystgpienia do projektu jest
zatrudniony/a w przedsiebiorstwie. Przez pracownice lub pracownika nalezy rozumie¢
osobe, o ktdrej mowa w art. 3 ust. 3 ustawy z dnia 9 listopada 2000 r. o utworzeniu
Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiebiorczos$ci wykonujgca prace na rzecz przedsiebiorcy
lub przedsiebiorczyni.

W procesie rekrutacji nalezy stosowac narzedzia, ktére sg adekwatne do grupy
docelowej z uwzglednieniem zaréwno przedsiebiorstw z danego sektora jak

i z pozostatych sektorow gospodarki, dla ktorych nie powierzono prowadzenia

i organizacji SRK. Narzedzia te powinny umozliwi¢ dotarcie do przedsiebiorcéw lub
przedsiebiorczyn, zachecenie ich do uczestniczenia w projekcie, zapoznanie

z korzysciami jakie daje udziat w projekcie, zapewnienie obiektywnej i rzetelnej oceny
mozliwosci udziatu przedsiebiorcy lub przedsiebiorczyni i jego/ jej pracownikdéw lub
pracownic w projekcie. Operatorzy powinni zapewni¢ mechanizmy gwarantujgce
prawidtowa rekrutacje grupy docelowe;j.

Identyfikacja i rekrutacja przedsiebiorcéw i przedsiebiorczyn i ich pracownic lub
pracownikéw do projektu powinna odbywac sie w oparciu o konkretnie zdefiniowane
kryteria doboru zaréwno przedsiebiorcéw lub przedsiebiorczyn, jak i ich pracownic lub
pracownikéw. Wybor proponowanych przez Operatoréw kryteridw powinien zostaé
uzasadniony we wniosku o dofinansowanie, a nastepnie uwzgledniony w regulaminie
rekrutacji. Kryteria powinny uwzgledniaé przyjete przez Operatoréw zatozenia
projektowe.

Przebieg rekrutacji powinien by¢ szczegétowo opisany w regulaminie rekrutacji
i obejmowac wskazanie oraz uzasadnienie kryteriow, technik i metod rekrutacji
dopasowanych do grupy odbiorcédw oraz charakteru projektu. Opis powinien by¢
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wewnetrznie spdjny i jak najbardziej czytelny dla Odbiorcéw wsparcia. Rekrutacja musi
zapewniaé rownosc¢ szans (w tym kobiet i mezczyzn) oraz brak dyskryminacji. Proces
rekrutacji powinien by¢ udokumentowany i dofgczony do dokumentacji projektu.
Rekrutacja powinna by¢ prowadzona z wykorzystaniem kanatéw dostepnych dla oséb
z niepetnosprawnos$ciami i uwzgledniac ich szczegblne potrzeby.

Zgodnie z zatgcznikiem nr 3 do ,Wytycznych dotyczgcych realizacji zasad réwnosciowych

w ramach funduszy unijnych na lata 2021-2027” Operatorzy sg zobowigzani do

informowania Odbiorcéw wsparcia o mozliwosci zgtaszania PARP podejrzenia
niezgodnosci Projektu lub dziatan Beneficjenta z Konwencjg o Prawach Oséb
Niepetnosprawnych (KPON). Obowigzek ten jest realizowany poprzez umieszczenie
stosownych informacji na stronie internetowej Projektu, o ktérej mowa w czesci ll
,Etapy realizacji projektu” pkt 1 ppkt 3). Powinny one wskazywac $ciezke postepowania
w przypadku przekazania informacji o mozliwosci naruszern KPON, tres¢ powinna by¢
zgodna z zapisami wskazanymi w zatgczniku nr 13 do RWP. Dodatkowo wskazane jest
komunikowanie tego obowigzku takze podczas organizowanych spotkan informacyjnych
dla potencjalnych przedsiebiorcéw i przedsiebiorczyn i ich pracownikdéw lub pracownic.

Na etapie realizacji projektu Operatorzy odpowiedzialni sg za kwalifikowalnos¢
przedsiebiorcéw lub przedsiebiorczyn i ich pracownikéw lub pracownic biorgcych udziat
w projekcie.

Na etapie realizacji projektu Operatorzy zobowigzani sg do udzielania szczegétowych
informacji na temat spetniania kryteriéw udziatu w projekcie wszystkim aplikujgcym
przedsiebiorcom lub przedsiebiorczyniom.

Szczegbdtowy opis procedury rekrutacji i selekcji zaréwno przedsiebiorcéw czy
przedsiebiorczyn z danego sektora, ktérego dotyczy wniosek o dofinansowanie oraz
sektorédw, w ktérych nie powierzono organizacji i prowadzenia SRK podlega ocenie na
etapie oceny merytorycznej wniosku o dofinansowanie projektu. Opis powinien
uwzgledniaé proces postepowania na wypadek zidentyfikowania przedsiebiorcy czy
przedsiebiorczyni lub oséb u nich pracujgcych z sektora obstugiwanego przez innego
Operatora.

Operatorzy majg obowigzek przeprowadzenia w ramach projektu aktywnych dziatan
rekrutacyjnych w celu pozyskania uczestniczek lub uczestnikdéw do projektu, tj.:

a) merytoryczng ocene dokumentdw sktadanych przez uczestnikéw lub uczestniczki,
w tym m.in.: weryfikacje podmiotu i jego wielkosci (w tym powigzan osobowo-
kapitatowych), formularza informacji przedstawianych przy ubieganiu sie o pomoc
de minimis, sprawdzenie podmiotu oraz podmiotdéw i oséb powigzanych z nim
osobowo lub kapitatowo pod kgtem potencjalnego wykluczenia na podstawie
ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczegdlnych rozwigzaniach w zakresie
przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraine oraz stuzgcych ochronie
bezpieczeristwa narodowego, w szczegdblnosci, czy zostaty wpisane na liste, o ktdrej
mowa w art. 2 ust. 1 tej ustawy (jesli dotyczy);


https://www.funduszeeuropejskie.gov.pl/strony/o-funduszach/fundusze-na-lata-2021-2027/prawo-i-dokumenty/wytyczne/wytyczne-dotyczace-realizacji-zasad-rownosciowych-w-ramach-funduszy-unijnych-na-lata-2021-2027/
https://www.funduszeeuropejskie.gov.pl/strony/o-funduszach/fundusze-na-lata-2021-2027/prawo-i-dokumenty/wytyczne/wytyczne-dotyczace-realizacji-zasad-rownosciowych-w-ramach-funduszy-unijnych-na-lata-2021-2027/
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b) weryfikacje przynaleznosci do sektora zgodnie z definicjami sektoréw przyjetymi
przez Rade Programowg ds. kompetenc;ji® lub potwierdzenie braku przynaleznosci

do sektoréw, dla ktérych powotano SRK;
c) ustalenie na podstawie lit. a i b mozliwego do udzielenia wsparcia;

d) w razie identyfikacji przedsiebiorcy lub przedsiebiorczyni z sektora, dla ktérego
powotano SRK poinformowanie go/ja o mozliwosci zgtoszenia sie do Operatora
obstugujgcego ten sektor;

e) jesli bedzie taka potrzeba, pomoc przedsiebiorcy lub przedsiebiorczyni w zakresie:

e wytypowania pracownikéw lub pracownic, ktérzy zostang delegowani do udziatu
w projekcie lub

e wyboru ustug rozwojowych wynikajgcych z rekomendacji SRK lub RPK, w tym
weryfikacje kart ustug rozwojowych. Weryfikacja bedzie dotyczy¢ poprawnosci
wypetnienia karty ustugi rozwojowej pod katem jej zgodnosci z wymogami
naboru (m.in. cel ustugi, ocena zgodnosci doswiadczenia treneréw lub trenerek,
doradcow lub doradczyn z rekomendacjami, czy zachowany jest wtasciwy
standard ustugi, czy wymienione w karcie ustugi rozwojowej efekty uczenia sie
majg swoje odzwierciedlenie w rekomendacjach, zachowane sg limity w zakresie
maksymalnych kwot dofinansowania osobogodziny ustugi rozwojowej).

12) Rekrutacja jest realizowana w rundach, zgodnie z regulaminem rekrutacji. W ramach
projektu nie dopuszcza sie realizacji rekrutacji w trybie ciggtym.

13) Na stronie internetowe] projektu Operatorzy zobowigzani s3:

a) opublikowaé co najmniej 30 dni przed ogtoszeniem pierwszej rundy rekrutacji projekt
regulaminu rekrutacji z zatgcznikami. Wzér regulaminu rekrutacji zawierajacy
obligatoryjne postanowienia, PARP przekaze Operatorom najpdzniej w ciggu 30 dni
roboczych od dnia zawarcia umowy o dofinansowanie projektu. Operatorzy powinni
uzupetni¢ regulamin rekrutacji o dodatkowe zapisy wynikajace w szczegdlnosci
z tresci wniosku o dofinansowanie, przy czym postanowienia te nie mogg by¢
sprzeczne z przekazanym Operatorom przez PARP wzorem regulaminu rekrutacji.
Zatacznikiem do regulaminu rekrutacji bedzie wzor karty ustugi oraz ankieta
oceniajgca ustuge rozwojowq dla wsparcia realizowanego poza BUR?, a takze
zatgcznik dotyczacy identyfikacji sektoréow?®.

8 Uchwata Rady Programowej ds. kompetencji dotyczacej listy sektoréw, w ktérych Prezes PARP powierzyta
organizacje i prowadzenie sektorowych rad ds. kompetencji (na dzieri ogtoszenia naboru obowigzuje uchwata
nr 2/2024, ktéra moze podlegac aktualizacji). Lista sektoréw, Zatgcznik nr 1 do ogtoszenia:
https://www.parp.gov.pl/component/site/site/sektorowe-rady-ds-kompetencji#fradaprogramowa

9 Wz4r zatgcznikdw zostanie przekazany Operatorowi przez PARP.

10 Na podstawie Uchwaty Rady Programowej ds. kompetencji dot. listy sektoréw, w ktérych Prezes PARP
bedzie powierzac¢ organizacje i prowadzenie sektorowych rad ds. kompetencji. Na dzien ogtoszenia naboru
obowigzuje uchwata nr 2/2024, ktéra moze podlegac¢ aktualizacji.
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Regulamin rekrutacji nie podlega akceptacji PARP, jednak moze zostac
zweryfikowany na kazdym etapie realizacji projektu. W przypadku stwierdzenia
sprzecznosci miedzy postanowieniami regulaminu rekrutacji stosowanego przez
Operatorow a RWP lub wzorem regulaminu rekrutacji, PARP ma prawo natozy¢
korekte w wysokosci 5% na koszty posrednie Operatorow zgodnie z zapisami umowy
o dofinansowanie projektu;

opublikowa¢ harmonogram rekrutacji do projektu przygotowany w rundach
najpdzniej na 14 dni przed planowanym otwarciem pierwszej rundy rekrutacji, przy
czym powinna ona rozpoczac sie nie pdzniej niz w czwartym miesigcu realizacji
projektu, albo w ciggu jednego miesigca od otrzymania rekomendacji SRK lub RPK;
informowac o zmianie terminu rozpoczecia danej rundy rekrutacji (wskaza¢ nowy
termin) — z co najmniej 7-dniowym wyprzedzeniem w stosunku do pierwotnej daty
rozpoczecia danej rundy rekrutacji;

informowac o dacie zamkniecia danej rundy rekrutacji — niezwtocznie po uzyskaniu
informacji o osiggnieciu planowanej liczby zgtoszen.

peratorzy sg zobowigzani do przekazywania informacji, o ktérych mowa w pkt. 12 do

PARP w analogicznych terminach z wykorzystaniem CST2021.

Proces rekrutacji sktada sie z nastepujgcych etapdéw:

a) zgtoszenie sie przedsiebiorcy lub przedsiebiorczyni do udziatu w projekcie za

posrednictwem systemu informatycznego prowadzonego przez Operatoréw;

b) sprawdzenie przez Operatoréw os$wiadczen przedsiebiorcow lub przedsiebiorczyn,

ze uczestnik lub uczestniczka bierze udziat wytacznie w jednym projekcie w
ramach naboru ,Kluczowe kompetencje dla sektorow”. Wzér oswiadczenia
zostanie przekazany Operatorom przez PARP po podpisaniu umowy

o dofinansowanie projektu. Operatorzy zweryfikujg prawdziwos¢ ww. oswiadczen
za pomocg dostepnego w BUR mechanizmu wyszukiwania danych na poziomie
Administratora Regionalnego, zaréwno na etapie rekrutacji do projektu, jak i przed
dokonaniem refundacji poniesionych przez przedsiebiorce lub przedsiebiorczynie
kosztéw udziatu w ustugach rozwojowych. W sytuacji, gdy uczestnik lub
uczestniczka wezmie udziat w wiecej niz jednym projekcie realizowanym w ramach
ww. naboru, koszty jego/ jej wsparcia bedg kwalifikowane wytgcznie w pierwszym
projekcie, do ktorego przystapit/a, tj. w tym, w ktérym podpisat/a oswiadczenie

z wczesniejszg datg. W uzasadnionych przypadkach za zgodg PARP istnieje
mozliwos¢ udziatu w wiecej niz jednym projekcie w ramach ww. naboru;

sprawdzenie przez Operatoréw kwalifikowalnosci przedsiebiorcy lub
przedsiebiorczyni na podstawie dokumentow zgtoszeniowych, przekazanych za
posrednictwem systemu informatycznego Operatoréw, w tym sprawdzenie
oswiadczenia, ze przedsiebiorstwo nie podlega wykluczeniu z mozliwosci
otrzymania srodkdéw Unii Europejskiej na podstawie prawodawstwa unijnego
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i krajowego wprowadzajgcego sankcje wobec podmiotow i 0sdb, ktére
w bezposredni lub posredni sposéb wspierajg dziatania wojenne Federacji

Rosyjskiej lub sg za nie odpowiedzialne. Operatorzy majg obowigzek weryfikacji
oswiadczenia z ,listg sankcyjng”*?;

d) podpisanie przez Operatoréw umowy o udzielenie wsparcia z przedsiebiorcg lub
przedsiebiorczynig, ktéry/a w celu przystgpienia do projektu bedzie
zobowigzany/a:

e zarejestrowac sie w BUR na stronie www.uslugirozwojowe.parp.gov.pl, jesli nie

posiada aktywnego konta w BUR;
e dostarczy¢ Operatorom dokumenty niezbedne do:

— weryfikacji kwalifikowalnosci grupy docelowej, tj. czy przedsiebiorca lub
przedsiebiorczyni jest mikro, matym, srednim lub duzym przedsiebiorca lub
przedsiebiorczynig oraz czy osoby przewidziane do objecia wsparciem to
pracownicy zdefiniowani w art. 3 ust. 3 ustawy o PARP;

— weryfikacji sektora, w ktérym dziata przedsiebiorca;
— zawarcia z przedsiebiorcg umowy o udzielenie wsparcia;

Szczegbdtowy zakres dokumentdw wymaganych od przedsiebiorcy lub
przedsiebiorczyni zostanie wskazany w regulaminie rekrutacji opracowanym
przez Operatoréw,

— udzielenia pomocy de minimis (odpowiedni formularz informacji
przedstawianych przy ubieganiu sie o pomoc de minimis).

UWAGA: Operatorzy mogg udziela¢ przedsiebiorcy lub przedsiebiorczyni
wytacznie pomocy de minimis.

W przypadku projektu realizowanego w partnerstwie tylko Lider projektu
(partner wiodacy) ma prawo udzielania pomocy de minimis. Partner moze
udziela¢ pomocy de minimis w imieniu Lidera po uzyskaniu odpowiedniego
upowaznienia.

3. Realizacja wsparcia:

Przedsiebiorca lub przedsiebiorczyni

1) Woybiera z BUR ustugi, ktére w najwiekszym stopniu bedg zaspokaja¢ potrzeby
rozwojowe przedsiebiorstwa, zgodne z rekomendacjami SRK lub RPK i deleguje
pracownikéw lub pracownice do udziatu w projekcie.

1 lista, o ktérej mowa w art. 2 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczegdlnych rozwigzaniach
w zakresie przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraine oraz stuzacych ochronie bezpieczeristwa
narodowego (Dz. U. z 2024 r. poz. 507).
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W przypadku, gdy ustugi w obszarach tematycznych wynikajgcych z rekomendacji SRK
lub RPK nie sg dostepne w BUR przedsiebiorca lub przedsiebiorczyni zamawia
konkretng ustuge przy wykorzystaniu funkcjonalnosci dostepnej w BUR. W dalszej
kolejnosci, wykonanie ustugi rozwojowej zlecane jest Wykonawcy wybranemu na
podstawie regut konkurencyjnych zgodnie z aktualnymi Wytycznymi dotyczgcymi

kwalifikowalnosci wydatkow na lata 2021-2027.

Refundowana bedzie cena ustugi rozwojowej do wysokosci limitow dotyczacych
maksymalnych kwot dofinansowania osobogodziny na pracownika lub pracownice dla
ustug rozwojowych wynikajgcych z rekomendacji. Wybrane ustugi muszg co najmniej
prowadzi¢ do nabycia lub podniesienia kompetencji, wynikajgcych z ww. rekomendacji.

Powyzsze oznacza, ze:

a) wybor ustugi spoza BUR mozliwy jest tylko w sytuacji, gdy nie ma takiej ustugi w BUR

oraz nie ma w BUR podmiotu, ktéry mégtby realizowac tg konkretng ustuge,

a przedsiebiorca lub przedsiebiorczyni i Operator dotozyli nalezytej starannosci, aby
dana ustuga mogta zostaé zrealizowana za posrednictwem BUR (tj. co najmniej
zamowiona zostata konkretna ustuga przy wykorzystaniu funkcjonalnosci dostepnej
w BUR);

b) zamdwienie na ustuge rozwojowga powinno okreslaé¢ min.:

e rodzaj Swiadczonej ustugi rozwojowej (ustuga szkoleniowa/ustuga doradcza);
e forma Swiadczonej ustugi rozwojowej (stacjonarna/zdalna/hybrydowa);
e cel ustugi rozwojowej, w tym cel edukacyjny;

e wymagania dot. osoby/oséb prowadzacych ustuge rozwojowg z opisem
posiadanych kwalifikacji/ kompetencji i doswiadczenia;

o efekty uczenia sie, kryteria weryfikacji ich osiggniecia oraz metody walidacji, tak
by mozna byto:

— okresli¢ kompetencje/kwalifikacje rozwijane/nabywane w ramach danej ustugi;

— oceni¢, czy efekty uczenia sie majg swoje odzwierciedlenie w rekomendacji RPK lub
SRK;

— oceni¢, czy walidacja zostata zaplanowana prawidtowo;

c) do realizacji ustugi rozwojowej Wykonawca ustugi rozwojowej zagwarantuje

4)

5)

trenerdw lub trenerki, doradcow lub doradczynie posiadajgcych/e doswiadczenie
adekwatne do tematyki prowadzonych zajeé.
Przedsiebiorca lub przedsiebiorczyni lub wydelegowani pracownicy lub pracownice,
ktérym bedzie udzielane wsparcie w ramach BUR, beda mogli/ty wybierac tylko
sposrod tych ustug, ktére w BUR zostaty oznaczone z mozliwoscig dofinansowania.

Przedsiebiorca lub przedsiebiorczyni wraz z Operatorem ustalg ostateczny zakres
wsparcia oraz czas potrzebny na realizacje i rozliczenie umowy o udzielenie wsparcia
(uwzgledniajgc tez czas potrzebny na rozliczenie projektu przez Operatora w PARP).
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Przedsiebiorca lub przedsiebiorczyni jest zobowigzany/a zapisywac sie na ustugi w BUR
zgodnie z aktualnym regulaminem BUR, a nastepnie opfacaé je z wtasnych srodkow.

Po realizacji ustugi rozwojowej, podmiot Swiadczacy ustuge wystawi fakture/rachunek
na przedsiebiorce lub przedsiebiorczynie, a przedsiebiorca lub przedsiebiorczyni i jego/
jej pracownicy dokonajg oceny ustugi. W przypadku ustug realizowanych w BUR ocena
zostanie dokonana zaréwno z poziomu uczestnika lub uczestniczki, jak i podmiotu
(przedsiebiorcy). W przypadku ustug spoza BUR ocena zostanie dokonana na
podstawie wzoru ankiety przekazanej przez Operatora.

W terminie maksymalnie do 30 dni od daty zakorczenia ustugi rozwojowej
przedsiebiorca lub przedsiebiorczyni ztozy Operatorowi dokumenty niezbedne do
rozliczenia wsparcia®?. Beda to dokumenty potwierdzajace:

a) poniesienie kosztu (np. faktura/ rachunek wystawiony przez podmiot $wiadczacy
ustugi rozwojowe na przedsiebiorce lub przedsiebiorczynie),

b) dokonanie ptatnosci za ustuge (potwierdzenie przelewu),
c) oswiadczenie o wniesieniu wktadu w postaci wynagrodzen (jesli dotyczy),

d) ukonczenie ustugi rozwojowej (jesli ukonczenie ustugi jest regulowane przepisami
prawa, to dokument potwierdzajacy jej ukoriczenie powinien by¢ wydany zgodnie
z tymi przepisami), w tym zaswiadczenie o ukoriczeniu udziatu w ustudze oraz lista
obecnosci lub logowania. Zgodnie z wymogami Regulaminu BUR, Dostawca ustugi
rozwojowej wydaje przedsiebiorcy lub przedsiebiorczyni zaswiadczenie
o zakonczeniu udziatu w ustudze zawierajgce co najmnie;j: tytut ustugi rozwojowe;j
oraz identyfikatory zwigzane z ustugg nadane w systemie teleinformatycznym (ID
ustugi i ID wsparcia), dane ustugobiorcy lub ustugobiorczyni, date swiadczenia
ustugi rozwojowej, liczbe godzin ustugi rozwojowej, informacje na temat efektéw
uczenia sie, do ktorych uzyskania ustugobiorca lub ustugobiorczyni
przygotowywat/a sie w procesie uczenia sie, lub innych osiggnietych efektéw tych
ustug oraz kod kwalifikacji w Zintegrowanym Rejestrze Kwalifikacji, jezeli ustuga
miata na celu przygotowanie do uzyskania kwalifikacji, a takze wystawia na
uzasadnione wezwanie ustugobiorcy lub ustugobiorczyni korekte zaswiadczenia w
terminie 7 dni od dnia wezwania,

e) w przypadku ustug realizowanych poza BUR Wykonawca ustugi rozwojowej wyda
uczestnikowi lub uczestniczce analogiczne zaswiadczenie jak wskazane w lit. d
(wykluczajac ID ustugi i ID wsparcia),

f)  w przypadku ustug o charakterze doradczym — wypracowane w trakcie ustugi
dokumenty.

12 Nje dotyczy sytuacji, gdy do projektu wnoszony jest wktad w postaci wynagrodzen.
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W przypadku, gdy przedsiebiorca lub przedsiebiorczyni wnosi wktad wtasny na ustuge
rozwojowg w postaci optaty, refundacja moze wynosi¢ maksymalnie 80% kosztow
ustugi®3. W przypadku, gdy przedsiebiorca lub przedsiebiorczyni wnosi wktad na ustuge
rozwojowa w postaci kosztéw wynagrodzen pracownikéw lub pracownic, refundacja
moze wynosi¢ do 100% kosztéw ustugi'®. W przypadku ustug szkoleniowych dopuszcza
sie mozliwos¢ wnoszenia wktadu mieszanego (wktad w postaci optaty oraz wktad

w postaci kosztéw wynagrodzen pracownikéw lub pracownic). Zasady wnoszenia
wktadu wtasnego zawarte sg w podrozdziale 5.6 RWP.

W przypadku, gdy koszt ustugi rozwojowej przekroczy kwote wsparcia wynikajgca

z okreslonych maksymalnych stawek na osobogodzine lub z tresci umowy o udzielenie
wsparcia, przedsiebiorca lub przedsiebiorczyni pokryje z wtasnych srodkéw rdznice
pomiedzy kwotg ustugi rozwojowej a przystugujgcg mu/ jej kwotg refundacji. Roznica
ta nie zostanie rozliczona w projekcie.

Operator

1)

2)

3)

4)

Operator wesprze przedsiebiorce lub przedsiebiorczynie (jesli bedzie taka potrzeba)
w okresleniu, ktérzy z pracownikéw lub pracownic i w jakim zakresie posiadajg luki

kompetencyjne wynikajgce z rekomendacji oraz w doborze odpowiedniego zakresu
merytorycznego ustug rozwojowych, co do zasady sposrdd tych dostepnych w BUR.

Operator przydzieli przedsiebiorcy lub przedsiebiorczyni biorgcemu/ej udziat
w projekcie, numer ID wsparcia w celu umozliwienia mu/jej samodzielnego wyboru
z BUR ustug rozwojowych odpowiadajacych na jego/jej potrzeby kompetencyjne.

Operator zapewni przedsiebiorcy lub przedsiebiorczyni wsparcie techniczne przy
poruszaniu sie po BUR. Oznacza to m.in. pomoc w obstudze BUR, przeglad dostepnej
oferty, wyszukiwanie adekwatnych ustug rozwojowych.

Operator zweryfikuje i zaakceptuje karty ustug rozwojowych wybieranych przez
przedsiebiorcow lub przedsiebiorczynie pod wzgledem poprawnosci ich wypetnienia (w
tym doswiadczenia treneréw lub trenerek, doradcéw lub doradczyn) oraz wpisywania
sie w zakres rekomendacji (w szczegdlnosci ocenie podlegaé bedzie cel ustugi, opis
efektéw uczenia sie i sposdb ich weryfikacji) z zastrzezeniem pkt. 5.

13 Zgodnie z Podrozdziatem 3.5 Wytycznych dotyczacych kwalifikowalnosci wydatkéw na lata 2021-

2027: podatek VAT w projekcie, ktdrego tgczny koszt jest mniejszy niz 5 min EUR (wtaczajac VAT), jest

kwalifikowalny; podatek VAT w projekcie, ktorego tagczny koszt wynosi co najmniej 5 min EUR

(wtgczajac VAT), co do zasady jest niekwalifikowalny, jednak moze by¢ kwalifikowalny, gdy brak jest

prawnej mozliwosci odzyskania podatku VAT zgodnie z przepisami prawa krajowego. Wartos¢
projektéw przelicza na podstawie kursu Euro ze strony Exchange rate (InforEuro) (europa.eu),
zgodnie z pkt 5 ww. podrozdziatu wytycznych.

14 Nie dotyczy oséb samozatrudnionych.
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5) Przed akceptacjg karty ustugi rozwojowej, w celu zapobiezenia wystgpienia
podwdjnego finansowania wsparcia realizowanego z Regionalnych Programéw i FERS,
Operator zweryfikuje czy przedsiebiorca lub przedsiebiorczyni lub delegowany przez
niego/jq pracownik lub pracownica nie korzystat/a z ustug realizowanych przez
Dostawce ustug rozwojowych o zblizonym zakresie tematycznym do tematyki
wskazanej w przedtozonej do akceptacji karcie ustugi. Weryfikacja wykonywana jest
w oparciu o dostepny w BUR mechanizm wyszukiwania danych na poziomie
Administratora Regionalnego.

6) Operator dokona refundacji poniesionych przez przedsiebiorce lub przedsiebiorczynie
kosztéw udziatu w ustudze rozwojowej po jej zakonczeniu. W przypadku dtugich form
edukacyjnych Operator bedzie mdgt ustali¢ z przedsiebiorcg lub przedsiebiorczynia
refundowanie poniesionych kosztéw w czesciach. Refundacja powinna by¢
poprzedzona weryfikacjg poprawnosci dokumentéw niezbednych do jej dokonania
oraz sprawdzenia czy przedsiebiorca czy przedsiebiorczyni nie figuruje na listach
sankcyjnych®. Przed wypfatg refundacji Operator zobowigzany jest do ponownej
weryfikacji podwdjnego finansowania, o ktérym mowa w pkt 5.

7) Operator bedzie zobowigzany zmonitorowac tgcznie minimum 10% ustug
rozwojowych (szkolen i doradztwa), z ktérych pracownicy lub pracownice
przedsiebiorstw skorzystali w ramach projektu:

a) za pomocya wizyt monitoringowych na miejscu —w przypadku ustug realizowanych
stacjonarnie lub

b) za pomoca monitoringu zdalnego — w przypadku ustug realizowanych zdalnie.

Pod pojeciem monitorowania ustug nalezy rozumiec dziatania monitoringowe
podejmowane przez Operatora przeprowadzane bez zapowiedzi w celu
zweryfikowania wykonania ustugi rozwojowej przez podmiot realizujgcy ustugi
rozwojowe'® na rzecz przedsiebiorcy lub przedsiebiorczyni lub przedsiebiorcow.
Whnioskodawca we wniosku o dofinansowanie opisuje sposéb, w jaki chce
zapewni¢ monitorowanie wykonania ustugi wybranej przez przedsiebiorce lub
przedsiebiorczynie. Wnioskodawca zobowigzany jest do opisu metodologii, ktéra
bedzie zapewniata monitoring ustug rozwojowych w ramach projektu, przy czym
nie moze ona opierac sie na doborze losowym ustug do monitoringu. Nalezy
opisac co bedzie efektem monitorowania ustug, np. raport, sprawozdanie z wizyty
monitoringowej.

15 W celu przeprowadzenia takiej weryfikacji konieczne jest ustalenie czy przedsiebiorca lub
przedsiebiorczyni nie figuruje na stosownych listach, zaréwno unijnych, jak i krajowych oraz czy nie
jest powigzany/a z osobami lub podmiotami, ktére figurujg na tych listach.

16 Wykonawca ustug rozwojowych zobowigzany jest do wyrazenia zgody na przeprowadzenie wizyty
monitoringowej ustugi rozwojowej, w ktérej udziat bierze uczestnik lub uczestniczka projektu.
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Nalezy podkresli¢, ze stawka wskazana w Zestawieniu standardow i cen rynkowych

w zakresie wydatkdw w ramach naboru ,, Kluczowe kompetencje dla sektorow”,
stanowigcym zatgcznik nr 12 do RWP, dotyczy wykonania monitoringu jednej ustugi
rozwojowej, bez wzgledu na liczbe przedsiebiorcéw lub przedsiebiorczyn objetych
wsparciem w ramach projektu i jednoczesnie uczestniczgcych w monitorowanej
ustudze. Sugeruje sie wykonanie jednego raportu z takiej wizyty, przy czym dane
indywidualne dotyczgce takich przedsiebiorstw powinny by¢ wskazane w oddzielnych
zatgcznikach (jeden zatacznik dla jednego przedsiebiorstwa).

Celem monitorowania ustug jest zapobieganie nieprawidtowosciom przez sprawdzenie
faktycznej realizacji ustug, ich zgodnosci z kartami ustug rozwojowych (w tym pod
katem dostepnosci” - jesli dotyczy) oraz wymogami wskazanymi w rekomendacji.

Préba do realizacji monitoringu wybierana bedzie przez Operatora sposréd
przedsiebiorcow lub przedsiebiorczyn, ktérzy zgodnie z raportem Jasper zgtosili
uczestnictwo w ustudze rozwojowe] (w kolumnie status: zaakceptowany) oraz na
podstawie zestawienia ustug realizowanych poza BUR.

8) Operator ma obowigzek przestrzegac zasad wynikajgcych z Regulaminu BUR.

9) Operator ma obowigzek raz w miesigcu (lub czesciej, jesli zajdzie taka potrzeba)
sktada¢ do PARP raport z postepow wdrazania projektu zawierajgcy nastepujgce dane
(narastajgco i w raportowanym okresie):

a) liczba zgtoszen przedsiebiorcow lub przedsiebiorczyn do projektu w systemie
informatycznym Operatora,

b) liczba ustug realizowanych za posrednictwem BUR i poza BUR,

c) liczba wnioskdw o udzielenie wsparcia ztozonych przez firmy w systemie
informatycznym Operatora wraz z kwotami,

d) liczba oraz wartosé¢ zawartych umoéw o udzielenie wsparcia,
e) liczba oséb objetych wsparciem:
a. w ramach rekomendacji SRK, ktérej dotyczy projekt oraz
b. wramach rekomendacji RPK z sektora objetego wsparciem oraz
¢. w ramach rekomendacji RPK spoza sektoréw, w ktérych dziatajg SRK,

f) informacje dotyczace zastrzezen, naduzyé i uchybien zidentyfikowanych w ramach
przeprowadzonych wizyt monitoringowych, o ktérych mowa w pkt 7.

17W trakcie wizyty monitoringowej Operator ma obowigzek skontrolowaé¢ dostepno$é w projekcie
w oparciu o zatgcznik ,Kontrola dostepnosci w projektach EFS/EFS+ - materiat

informacyjny”.
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Zakres powyzszego raportu moze zostac rozszerzony o dodatkowe informacje na
etapie wdrazania projektu.

Raport nalezy sktada¢ do PARP do 5 dnia po zakoriczeniu miesigca, ktdrego
przedmiotowy raport dotyczy.

W uzasadnionych przypadkach PARP moze poprosié¢ Operatora o raport zawierajgcy
dodatkowe informacje wymagane przez instytucje kontrolujgce wspotpracujgce
z PARP.

10) Dziatania podejmowane przez Operatora powinny by¢ przyjazne przedsiebiorcy lub
przedsiebiorczyni i w jak najmniejszym stopniu angazowac go/jg w procedury zwigzane
ze strong administracyjng projektu. Oznacza to m.in., ze wiekszos¢ dziatarh powinna by¢
prowadzona z wykorzystaniem systemu informatycznego zapewnionego przez
Operatora, za$ wymagane oswiadczenia/zaswiadczenia powinny zostac ujete w tresci
umowy o udzielenie wsparcia, bez koniecznosci generowania odrebnych dokumentéw.
Operator jest odpowiedziany za potwierdzenie lub sprawdzenie prawdziwosci
przedktadanych oswiadczen i danych w nich zawartych w odpowiednich bazach
danych/systemach/rejestrach dostepnych publicznie.

Nalezy pamietac, ze zgodnie z zaleceniami IZ FERS, zaswiadczenie (lub inny oficjalny
dokument) powinno by¢ wymagane wtedy, gdy istnieje dokument potwierdzajacy
spetnienie okreslonego warunku przez uczestnika lub uczestniczke projektu, natomiast
oswiadczenie jest dopuszczalne wyfgcznie wtedy, gdy nie jest mozliwe pozyskanie
dokumentéw urzedowych lub weryfikacja zawartych w nim informacji na podstawie
dostepnych baz danych/ systeméw/rejestrow dostepnych publicznie.

11) Operator zobowigzuje sie do stosowania przy realizacji projektu wzoréw dokumentéw
przekazywanych przez PARP.

12) Operator zobowigzuje sie do biezgcej wspotpracy z SRK lub RPK w szczegdlnosci
w zakresie realizacji przez ww. podmioty zadan wynikajgcych z Wytycznych w zakresie

organizacji i prowadzenia Rad sektorowych, w szczegdlnosci:

a. identyfikowania i monitorowania potrzeb kwalifikacyjno-zawodowych
wystepujgcych na rynku pracy w sektorze w obszarach kluczowych
i tematycznych oraz wydawania rekomendaciji'é,
b. animowania wspdtpracy miedzy instytucjami edukacyjnymi i biznesu
w zakresie $wiadczonych ustug edukacyjnych i dostepnosci oferty
edukacyjnej, w szczegdlnosci w BUR oraz w ramach edukacji formalne;j.
13) Operator zobowigzuje sie do scistej, systematycznej wspotpracy z SRK i RPK m. in.
w zakresie konsultowania z radami sposobdw rekrutacji i informowania o dostepnym
dofinansowaniu do ustug rozwojowych, a takze do przekazywania SRK i RPK informacji

18 Szczegdtowe dziatania odnosnie do wspdtpracy z przedsiebiorstwami zostaty wskazane w pkt 4.1
Wytycznych w zakresie organizacji i prowadzenia Rad sektorowych.
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o potrzebach kompetencyjnych przedsiebiorcéw, ktdre nie zostaty uwzglednione

w wydanych przez nie rekomendacjach, a zidentyfikowat podczas swoich dziatan.
Operator zobowigzuje sie, ze podczas dziatan rekrutacyjnych oraz w czasie udzielania
wsparcia przedsiebiorcom bedzie promowac/ upowszechniac informacje o SRK i RPK

i ich dziataniach m.in. poprzez umieszczenie odnosnika do strony SRK i RPK w
materiatach projektu (min. na stronie projektu), informowanie o roli SRK w projekcie

i 0 mozliwosci wptywu na tre$é¢ rekomendacji wydawanych przez SRK i wigczenia sie

W jej prace.

Operator zobowigzany jest do czynnego udziatu w spotkaniach Komitetu Branzowego
tj. spotkaniach przedstawicieli SRK z Operatorami odpowiedzialnymi za wdrazanie
projektéw wynikajgcych z rekomendacji SRK, o ile bedg zwotywane oraz stosowania sie
do jego ustalen.

Komitet branzowy — spotkanie, w ktdrym uczestniczg przedstawiciele: PARP, podmiotu
organizujgcego i prowadzgcego SRK dziatajgcg w danym sektorze oraz Operatora
organizujgcego wsparcie dla przedsiebiorcéw lub przedsiebiorczyn na podstawie
wydanej w danym sektorze rekomendacji. Spotkanie jest organizowane w zaleznosci
od potrzeb, w szczegdlnosci w zakresie biezgcego monitorowania luk kompetencyjnych
wystepujgcych w sektorze. Inicjatorem spotkania moze by¢ kazdy z przedstawicieli
Komitetu. Termin i miejsce spotkania sg ustalane w ramach roboczych kontaktéw z
uczestnikami. Za techniczng organizacje Komitetéw branzowych odpowiada PARP.

Minimalne wymagania dotyczace ustug rozwojowych

Ustugi rozwojowe powinny byé zgodne z obowigzujgcymi przepisami prawa®® oraz
dokumentacjg naboru, a ustugi realizowane przez BUR dodatkowo z aktualnym
Regulaminem BUR.

Kwalifikowane sg wytgcznie ustugi rozwojowe o charakterze szkoleniowym lub
doradczym z efektem edukacyjnym. Zatem ustuga rozwojowa nie moze dotyczyé
doradztwa biznesowego koriczgcego sie efektem biznesowym. Doradztwo biznesowe
nie jest kwalifikowane w projekcie z uwagi na fakt, ze celem naboru jest realizacja
wsparcia dotyczgcego szkolen i doradztwa dla przedsiebiorcow i przedsiebiorczyn i ich
pracownikéw lub pracownic, w ramach ktérych nabedg lub podniosg swoje
kompetencje w obszarach wynikajgcych z rekomendacji SRK lub RPK. Doradztwo
biznesowe nie prowadzi do tego celu. Dopuszczalna jest realizacja ustug coachingu

i mentoringu z efektem edukacyjnym. Coaching i mentoring moze by¢ prowadzony
w formule 1 doradca i 1 uczestnik lub 1 uczestniczka. Kwalifikowana jest godzina
doradztwa, a nie osobogodzina doradztwa.

19 Ustugi rozwojowe realizowane w formie zdalnej powinny spetniaé Standard Zdalnego Uczenia sie
dostepny pod linkiem Standard Ustug Zdalnego Uczenia sie SUZ lub réwnowazny.
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3)  Ustuga rozwojowa nie moze dotyczy¢ wsparcia wynikajacego z rekomendacji rad ds.
kompetencji dotyczgcego zielonej gospodarki. Te rekomendacje wdrazane sg w ramach
naboru ,Zielone rekomendacje”.

4)  Przedsiebiorcy lub przedsiebiorczynie biorgcy/e udziat w projekcie po otrzymaniu od
Operatora indywidualnego numeru ID wsparcia samodzielnie wybierajg ustugi
rozwojowe, ktére odpowiadajg na potrzeby rozwojowe wskazane w rekomendacjach
SRK lub RPK. Ustugi te mogg prowadzi¢ do nabycia kwalifikacji, w tym kwalifikacji
wpisanych do Zintegrowanego Rejestru KwalifikacjiZ°.

5)  Aby przedsiebiorca czy przedsiebiorczyni mégt/a otrzymadé refundacje poniesionych
kosztow, ustugi rozwojowe powinny spetnia¢ w szczegdlnosci nastepujgce warunki:

a) w przypadku ustug rozwojowych w ramach BUR, by¢ zrealizowane zgodnie z przepisami
dotyczacymi BUR, w szczegélnosci z kartg ustugi rozwojowej;

b) w przypadku ustug rozwojowych zrealizowanych poza BUR, by¢ zrealizowane zgodnie
z kartg ustugi rozwojowej?’;

c) zakresy, sposoby organizacji i realizacji ustug rozwojowych powinny by¢ adekwatne do
opisow zawartych w rekomendacjach SRK lub RPK;

d) kwalifikacje i doswiadczenie osoby prowadzacej ustuge, powinny by¢ adekwatne do
tematyki prowadzonych zajed.
6) Po zakonczeniu udziatu w ustudze rozwojowej (szkoleniu lub doradztwie), uczestnik lub
uczestniczka otrzyma odpowiednie zaswiadczenie/certyfikat o jej ukoriczeniu oraz
dokona oceny ustugi w BUR lub poza BUR.

7)  Warunkiem otrzymania refundacji jest uczestnictwo w co najmniej 80% czasu zajeé
ustugi rozwojowej oraz poddanie sie weryfikacji osiggniecia efektdw uczenia sie
w formie przewidzianej w ustudze rozwojowej. Negatywny wynik weryfikacji
osiggniecia efektdw uczenia sie nie moze mie¢ wptywu na kwalifikowalnos$¢ wydatkow
zwigzanych z uczestnictwem w ustudze rozwojowej, o ile wszystkie elementy
przewidziane w ustudze rozwojowej zostaty zrealizowane poprawnie.

8)  Warunkiem wliczenia danego uczestnika lub uczestniczki do wskaznika rezultatu
»Liczba 0sob, ktdre uzyskaty kwalifikacje po opuszczeniu programu” jest uczestnictwo
w co najmniej 80% czasu zaje¢ ustugi rozwojowej?? oraz uzyskanie przez niego/ nig
pozytywnego wyniku weryfikacji osiggniecia efektdw uczenia sie przy wykorzystaniu
metod walidacji wskazanych w ustudze rozwojowej.

20 Nabycie kwalifikacji wpisanych do ZRK powinno by¢ sprawdzone w formie walidacji oraz formalnie
potwierdzone przez instytucje uprawniong do certyfikowania. Informacje o kwalifikacjach
zarejestrowanych w ZRK znajduja sie na stronie Zintegrowanego Rejestru Kwalifikacji:
https://rejestr.kwalifikacje.gov.pl/

21 Karta ustugi rozwojowej powinna byé spdjna z zaméwieniem na ustuge rozwojowa.

22 Chyba, ze rekomendacja SRK lub RPK stanowi inaczej.
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W ramach naboru , Kluczowe kompetencje dla sektoréw” przedsiebiorcy lub
przedsiebiorczynie lub osoby u nich pracujgce bedg mogli skorzystac z ustug
rozwojowych realizowanych zaréwno w formie stacjonarnej, jak i zdalnej realizowanej
W czasie rzeczywistym — nie bedg mogli skorzystaé z ustug swiadczonych w formie e-
learningu.

Fakt uczestnictwa w kazdym dniu ustugi rozwojowej musi zosta¢ potwierdzony przez
uczestnika lub uczestniczke wtasnorecznym podpisem ztozonym na udostepnionej
przez organizatora szkolenia/doradztwa liscie. W przypadku ustug rozwojowych

w formie zdalnej, potwierdzeniem takim bedg m.in. raporty z logowania oraz
dokumentacja wytworzona na zakoriczenie realizacji ustugi (doradztwo), podpisana
przez przedsiebiorce lub przedsiebiorczynie lub osoby u nich pracujace i dostawce albo
wykonawce ustugi rozwojowe;j.

Operator zobowigzany jest do weryfikacji kosztu ustugi poprzez analize innych
podobnych ofert zamieszczonych co do zasady w BUR. W przypadku watpliwosci co do
wysokosci kosztu ustugi Operator powinien poprosi¢ wykonawce ustugi o zestawienie
elementéw wchodzacych w skfad ceny.

Operator jest zobowigzany do przestrzegania limitéw dotyczgcych maksymalnych kwot
dofinansowania osobogodziny na pracownika lub pracownice dla ustug rozwojowych
wynikajacych z rekomendacji. Limity te bedg przekazane Operatorowi wraz

z rekomendacjg SRK lub RPK.

W sytuacji, gdy na etapie wdrazania projektéw SRK lub RPK dokona aktualizacji
rekomendaciji, limity, o ktérych mowa powyzej mogg ulec zmianie i Operator bedzie
zobowigzany do ich stosowania.

W przypadku, gdy koszt osobogodziny ustugi rozwojowej przekroczy limit wskazany
powyzej, przedsiebiorca lub przedsiebiorczyni pokryje pozostatg czes¢ z wiasnych
srodkow.

Operator jest zobowigzany do weryfikacji racjonalnosci kosztdw ustug rozwojowych
zakupionych przez przedsiebiorcéw lub przedsiebiorczynie w szczegdlnosci w BUR, tzn.
wydatki muszg by¢ dokonywane w sposéb celowy i oszczedny, z zachowaniem zasady
uzyskiwania najlepszych efektéw z danych naktadéw oraz optymalnego doboru metod
i Srodkéw stuzacych osiggnieciu zatozonych celdw.

Operator moze zakwestionowac cene ustugi rozwojowej w przypadku, gdy razgco
odbiega ona od cen rynkowych lub jest nieadekwatna do zakresu ustugi.
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