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l. Informacje ogodlne

1. Niniejszy dokument jest okreslonym przez PARP zbiorem zasad dotyczgcych
wszystkich Beneficjentow lub partnerdéw realizujgcych projekty w ramach naboru
,Dostepnos¢ Dyrektywa EAA” w ramach dziatania 01.03. Kadry nowoczesnej gospodarki
FERS (dalej jako ,nabdr”) w celu zapewnienia realizacji jednolitego procesu udzielania
wsparcia przedsiebiorcom i ich pracownicom lub pracownikom.

2. W ramach naboru pod pojeciem:

e dostepnosé nalezy rozumie¢ dostepnosé, o ktérej mowa w ustawie bedacej
transpozycjg Dyrektywy EAA tj. wiasciwos¢ produktu albo ustugi umozliwiajgca
korzystanie z nich zgodnie z ich przeznaczeniem przez osoby ze szczegdlnymi
potrzebami na zasadzie réwnosci z innymi uzytkownikami, ktdra jest osiggana przez
zastosowanie projektowania uniwersalnego lub likwidacje barier, a w przypadku
braku mozliwosci osiggniecia dostepnosci za pomoca tych srodkéw — przez
zastosowanie racjonalnych usprawnien, o ktérych mowa w art. 2 Konwencji
o prawach oséb niepetnosprawnych, sporzagdzonej w Nowym Jorku dnia 13 grudnia
2006 r. (Dz. U.z 2012 r. poz. 1169 oraz z 2018 r. poz. 1217), lub narzedzi
wspomagajacych;

e dyrektywa EAA — Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2019/882 z dnia
17 kwietnia 2019 r. w sprawie wymogoéw dostepnosci produktow i ustug, (Dz. Urz. UE
L 151z 7.06.2019 r., str. 70) powszechnie nazywana Europejskim Aktem o
Dostepnosci - European Accessibility Act, EAA

e uniwersalne projektowanie nalezy rozumieé uniwersalne projektowanie, o ktérym
mowa w art. 2 Konwencji o prawach oséb niepetnosprawnych, sporzadzonej w
Nowym Jorku dnia 13 grudnia 2006 r. , ktdére oznacza projektowanie produktéw,
Srodowiska, programow i ustug w taki sposéb, by byty uzyteczne dla wszystkich,

w mozliwie najwiekszym stopniu, bez potrzeby adaptacji lub specjalistycznego
projektowania. ,,Uniwersalne projektowanie” nie wyklucza pomocy technicznych dla
szczegblnych grup osdb z niepetnosprawnosciami, jezeli jest to potrzebne. UWAGA.:
Uniwersalne projektowanie nie wyklucza racjonalnych usprawnien czy srodkéw
technicznych kierowanych do 0séb ze szczegdlnymi potrzebami (,,uniwersalnie” nie
zawsze znaczy ,dla kazdego”), niemniej nabér ,,Dostepnos¢ Dyrektywa EAA”
koncentruje sie na przekazywaniu wiedzy, umiejetnosci i kompetencji w szczegdlnosci
z zakresu projektowania uniwersalnego;

e ustawa — ustawa z dnia 26 kwietnia 2024 r. o zapewnianiu spetniania wymagan
dostepnosci niektérych produktow i ustug przez podmioty gospodarcze (Dz.U. poz.
731) bedaca transpozycjg Dyrektywy EAA.
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3. Podstawowym zadaniem Beneficjentéw oraz partneréw dziatajgcych w imieniu
Beneficjenta (jesli dotyczy) jest rekrutacja przedsiebiorcow i ich pracownic lub pracownikéw
oraz udzielenie im wsparcia zgodnie ze schematem wskazanym w rozdz. Il pkt 3 ,Realizacja
dziatan w projekcie”.

Dziatania podejmowane przez Beneficjenta powinny by¢ przyjazne przedsiebiorcy i w jak
najmniejszym stopniu angazowac go w procedury zwigzane ze strong administracyjng
projektu. Oznacza to m.in., ze wiekszos¢ dziatarh powinna by¢ prowadzona z wykorzystaniem
systemu informatycznego (jesli Beneficjent zapewni), zas wymagane oswiadczenia lub
zaswiadczenia powinny zostaé ujete w tresci umowy o udzielenie wsparcia, bez koniecznosci
generowania odrebnych dokumentéw.

Uczestniczki lub uczestnicy projektu sg zobowigzani do dostarczenia zaswiadczen (lub innych
oficjalnych dokumentéw) potwierdzajgcych ich kwalifikowalno$¢ do projektu, natomiast
os$wiadczenia sg dopuszczalne wytgcznie wtedy, gdy nie jest mozliwe pozyskanie
zaswiadczen, w tym dokumentow urzedowych. W sytuacji, gdy dokumentem
potwierdzajgcym kwalifikowalnos¢, zgodnie z regulaminem rekrutacji, bedzie oswiadczenie,
Beneficjent powinien, potwierdzaé prawidtowos¢ ztozonych oswiadczen w posiadanych
bazach danych lub zbiorach danych lub rejestrach udostepnionych publicznie.

4, Dziatania zwigzane z rekrutacjg oraz realizacjg szkolen i doradztwa powinny by¢
zgodne ze Standardami dostepnosci dla polityki spéjnosci 2021-2027, ktdre stanowig
zatgcznik nr 2 do Wytycznych dotyczacych realizacji zasad rédwnosciowych w ramach
funduszy unijnych na lata 2021-2027.

6. Beneficjent jest zobowigzany do informowania uczestniczek lub uczestnikéw projektu
o mozliwosci zgtaszania do PARP lub 1Z FERS/MFiPR (Ministerstwo Funduszy i Polityki
Regionalnej) podejrzenia niezgodnosci projektu lub dziatan Beneficjenta z Konwencjg o
prawach oséb niepetnosprawnych sporzadzong w Nowym Jorku dnia 13 grudnia 2006 r. *.
Obowigzek ten jest realizowany poprzez umieszczenie stosownych informacji, o ktérych
mowa w §3 ust. 6 umowy o dofinansowanie projektu, na stronie internetowej projektu.

Il. Etapy realizacji projektu.
1. Informacja i promocja

Ze wzgledu na zakres merytoryczny naboru dziatania informacyjno- promocyjne w projekcie
powinny by¢ kierowane do przedsiebiorcdw i ich pracownic lub pracownikéw
zainteresowanych zapewnieniem lub poprawg dostepnosci swoich produktéw lub ustug

1 Zatacznik nr 3 do ,,Wytycznych dotyczacych realizacji zasad réwnoéciowych w ramach funduszy
unijnych na lata 2021-2027”


https://www.power.gov.pl/media/113155/wytyczne.pdf
https://www.power.gov.pl/media/113155/wytyczne.pdf
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w kontekscie zmieniajgcych sie uregulowan prawnych zwigzanych z obowigzywaniem
ustawy.

1) Dziatania informacyjno-promocyjne w catosci beda finansowane w ramach kosztow
posrednich budzetu projektu?.

2) Z uwagi na wymagania naboru Beneficjent jest zobowigzany stworzy¢ i prowadzic¢
strone internetowg projektu, opracowang zgodnie z informacjami zawartymi w zatgczniku nr
12 do Regulaminu wyboru projektow (dalej: RWP). Beneficjent przekaze adres strony
internetowej projektu do PARP w ciggu 30 dni od dnia zawarcia umowy o dofinansowanie
projektu.

2. Rekrutacja.

Ustawa naktada obowigzki zapewniania dostepnosci na podmioty gospodarcze uczestniczgce
w taniicuchu dostaw i dystrybucji produktéw: producentéw, upowaznionych przedstawicieli,
importeréw, dystrybutoréw, jak réwniez na podmioty gospodarcze swiadczgce ustugi.
Katalog tych produktéw i ustug, jak rowniez zakres obowigzkdéw zapewniania dostepnosci sg
okreslone w ustawie.

1) Uczestniczkami lub uczestnikami projektu mogg by¢ pracownice lub pracownicy
mikro, matych, $rednich lub duzych przedsiebiorstw. Wsparcie moze by¢ udzielone:

a) przedsiebiorcom (w tym ich pracownicom lub pracownikom), ktorzy sg
producentami lub upowaznionymi przedstawicielami producentéw, importerami
lub dystrybutorami produktdow, ktére sg objete stosowaniem ustawy, lub

b) przedsiebiorcom (w tym ich pracownicom lub pracownikom), ktérzy $wiadczg
ustugi objete stosowaniem ustawy, lub

c) pozostatym przedsiebiorcom (w tym ich pracownicom lub pracownikom),
w szczegdlnosci planujacym dziatania gospodarcze, o ktéorych mowa w lit.ai b

przy czym liczba pracownic lub pracownikéw wymienionych w lit. a i b) powinna wynosi¢
tacznie co najmniej 90% wartosci wskaznika produktu w ramach projektu.

2) Do udziatu w projekcie przedsiebiorca bedzie mogt delegowac pracownice lub
pracownika, ktéra/y na dzien przystgpienia do projektu jest zatrudniona lub
zatrudniony w przedsiebiorstwie. Przez pracownice lub pracownika nalezy rozumieé
osobe, o ktorej mowa w art. 3 ust. 3 ustawy z dnia 9 listopada 2000 r. o utworzeniu

2 Zgodnie z Wytycznymi dotyczacymi kwalifikowalno$ci wydatkéw na lata 2021-2027 dziatania
informacyjno-promocyjne projektu to np.: zakup materiatéw promocyjnych i informacyjnych, zakup
ogtoszen prasowych, utworzenie i prowadzenie strony internetowej o projekcie, oznakowanie
projektu, plakaty, ulotki.
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Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiebiorczosci wykonujgca prace na rzecz
przedsiebiorcy.

W procesie rekrutacji nalezy stosowac narzedzia, ktore sg adekwatne do grupy
docelowej. Narzedzia te powinny umozliwi¢ dotarcie do przedsiebiorcéw, zachecenie
ich do uczestniczenia w projekcie, zapoznanie z korzysciami jakie daje udziat

w projekcie, zapewnienie obiektywnej i rzetelnej oceny mozliwosci udziatu
przedsiebiorcy i jego pracownic lub pracownikdow w projekcie. Beneficjent powinien
zapewni¢ mechanizmy gwarantujgce prawidtowa rekrutacje grupy docelowej.

Identyfikacja i rekrutacja przedsiebiorcéw i ich pracownic lub pracownikéw do
projektu powinna odbywac sie w oparciu o konkretnie zdefiniowane kryteria doboru
zaréwno przedsiebiorcéw, jak i ich pracownic lub pracownikéw. Wybér
proponowanych przez Beneficjenta kryteriéw powinien zostac uzasadniony we
whniosku o dofinansowanie projektu. Kryteria powinny uwzgledniac przyjete przez
Beneficjenta zatozenia projektowe.

Opis przebiegu rekrutacji powinien by¢ szczegétowy i obejmowaé wskazanie oraz
uzasadnienie wybranych kryteridw, technik i metod rekrutacji dopasowanych do
grupy odbiorcow oraz charakteru projektu. Procedura oraz narzedzia rekrutacji

i selekcji muszg by¢ wewnetrznie spdjne i powinny zostaé przygotowane w sposéb jak
najbardziej czytelny dla uczestniczek lub uczestnikow projektu. Rekrutacja musi
uwzglednia¢ koniecznos$¢ zapewnienia rownych szans (w tym réwnych szans kobiet
i mezczyzn) oraz braku dyskryminacji w odniesieniu do oséb rekrutowanych. Proces
rekrutacji powinien by¢ dokumentowany, a raporty z rekrutacji powinny zosta¢
wigczone do dokumentacji projektu. Rekrutacja powinna by¢ prowadzona

z wykorzystaniem kanatéw dostepnych dla oséb z niepetnosprawnos$ciami, a kanaty
komunikacji z potencjalnymi uczestniczkami lub uczestnikami powinny uwzgledniaé
szczegblne potrzeby 0séb z niepetnosprawnosciami.

Na etapie realizacji projektu Beneficjent odpowiedzialny jest za kwalifikowalnos¢
przedsiebiorcéw biorgcych udziat w projekcie.

Na etapie realizacji projektu Beneficjent zobowigzany jest do udzielania
szczegbétowych informacji na temat spetniania kryteriéw udziatu w projekcie
wszystkim aplikujgcym przedsiebiorcom.

Szczegbdtowy opis procedury rekrutacji i selekcji podlega ocenie na etapie oceny
merytorycznej wniosku o dofinansowanie projektu.

Beneficjent ma obowigzek przeprowadzenia w ramach projektu aktywnych dziatan
rekrutacyjnych w celu pozyskania uczestniczek lub uczestnikéw do projektu, tj.:
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a) uswiadomienie potencjalnym uczestniczkom lub uczestnikom kwestii
wynikajgcych ze zmieniajgcego sie otoczenia regulacyjno-prawnego w zwigzku
z transpozycjg Dyrektywy EAA do prawodawstwa krajowego;

b) wsparcie merytoryczne przedsiebiorcy w zakresie wytypowania pracownic lub
pracownikéw, ktérzy zostang delegowani do udziat w projekcie (jesli bedzie
taka potrzeba).

10) Beneficjent jest zobowigzany upubliczni¢ na stronie internetowej projektu regulamin
rekrutacji. Wzér regulaminu rekrutacji, zawierajacy obligatoryjne postanowienia,
PARP przekaze Beneficjentowi najpdzniej w ciggu 30 dni roboczych od dnia zawarcia
umowy o dofinansowanie projektu. Beneficjent bedzie mégt uzupetnic¢ regulamin
rekrutacji o dodatkowe postanowienia wynikajgce w szczegdlnosci z tresci wniosku
o dofinansowanie projektu, przy czym postanowienia te nie mogg by¢ sprzeczne z
przekazanym Beneficjentowi przez PARP wzorem regulaminu rekrutacji. Regulamin
rekrutacji nie podlega akceptacji PARP, jednak moze zostaé zweryfikowany na
kazdym etapie realizacji projektu. W przypadku stwierdzenia sprzecznosci miedzy
postanowieniami regulaminu rekrutacji stosowanego przez Beneficjenta a RWP oraz
wzorem regulaminu rekrutacji, PARP ma prawo natozy¢ korekte w wysokosci 5% na
koszty posrednie Beneficjenta zgodnie z umowg o dofinansowanie projektu.

11) Na stronie internetowej projektu Beneficjent ma obowigzek publikowaé szczegdétowy
harmonogram udzielania wsparcia w projekcie co najmniej na 7 dni kalendarzowych
przed rozpoczeciem udzielania wsparcia. Harmonogram ten powinien obejmowaé
przynajmniej kolejne 30 dni kalendarzowe i zawiera¢ co najmniej informacje o
rodzaju wsparcia oraz doktadng date, godzine, adres i forme realizacji wsparcia
(stacjonarnie/zdalnie). Informacje zawarte w harmonogramie powinny by¢ na
biezgco aktualizowane w przypadku ich zmian.

12) Beneficjent jest zobowigzany do przekazywania informacji, o ktérych mowa w pkt 11
do PARP w analogicznych terminach z wykorzystaniem CST2021.

13) Beneficjent ma obowigzek:

a) weryfikacji oSwiadczenia przedsiebiorcy i jego pracownic lub pracownikéw o ich
jednorazowym udziale w projekcie w ramach naboru. Wzér oswiadczenia zostanie
przekazany Beneficjentowi przez PARP po podpisaniu umowy o dofinansowanie
projektu. W sytuacji, gdy pracownica lub pracownik wezmie udziat w wiecej niz
jednym projekcie realizowanym w ramach naboru, koszty jego wsparcia beda
kwalifikowane wytgcznie w pierwszym projekcie, do ktérego przystapit, tj.

w ktérym podpisat osSwiadczenie o jednorazowym udziale w projekcie w ramach
naboru z wczesniejszg datg;


https://sso.cst2021.gov.pl/login/
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b) w przypadku, gdy osoba jest zainteresowana otrzymaniem wsparcia w ramach
Sciezki 2 projektu — weryfikacji zaswiadczenia (certyfikatu) przedstawionego przez
pracownice lub pracownika przedsiebiorstwa poswiadczajgcego pozyskanie
wiedzy i kompetencji w zakresie problematyki niepetnosprawnosci, szczegélnych
potrzeb, dostepnosci, w tym zasad uniwersalnego projektowania — nabyte
w ramach naboru , Dostepnos¢ szansg na rozwdj 3” realizowanym przez PARP lub
podczas innych szkolen odbytych w ciggu 2 lat przed przystgpieniem do projektu.

c) weryfikacji kwalifikowalnosci przedsiebiorcy na podstawie dokumentéw
zgtoszeniowych, w tym sprawdzenia o$wiadczenia, ze przedsiebiorstwo nie
podlega wykluczeniu z mozliwosci otrzymania srodkéw Unii Europejskiej na
podstawie prawodawstwa unijnego i krajowego wprowadzajgcego sankcje wobec
podmiotéw i oséb, ktére w bezposredni lub posredni sposdb wspierajg dziatania
wojenne Federacji Rosyjskiej lub sg za nie odpowiedzialne. Beneficjent ma
obowigzek weryfikacji oéwiadczenia z ,listg sankcyjng”3. Weryfikacja dokonywana
jest wg stanu na dzierl zawarcia umowy o dofinansowanie projektu oraz w trakcie
realizacji projektu, m.in. na etapie przekazywania zaliczek Beneficjentowi;

d) weryfikacji statusu przedsiebiorstwa pod katem kwalifikacji do kategorii grupy
docelowej projektu tj.:

i. przedsiebiorstwa, ktére sg producentami lub upowaznionymi
przedstawicielami producentéw, importerami lub dystrybutorami produktow,
ktore sg objete stosowaniem ustawy;

ii. przedsiebiorstwa, ktére swiadczg ustugi objete stosowaniem ustawy;

iii. pozostate przedsiebiorstwa, w szczegdlnosci planujgce dziatania gospodarcze,

n

o ktérych mowa w lit. ,,i” i ,ii”.

Przed podpisaniem umowy wsparcia przedsiebiorca powinien podpisa¢ oswiadczenie

z informacja, do ktérej kategorii nalezy, a w przypadku kategorii wymienionej w lit ,,i” lub
Jii” dodatkowo przedstawi¢ dokument /y poswiadczajgcy/e przynaleznosé do
powyzszych, np. faktury, umowy.

e) zawarcia umowy o udzielenie wsparcia z przedsiebiorcy. Przedsiebiorca w celu
przystgpienia do projektu bedzie zobowigzany dostarczyé Beneficjentowi,

w szczegodlnosci:

e dokumenty niezbedne do weryfikacji kwalifikowalnosci grupy docelowej, tj.
czy przedsiebiorca jest mikro, matym, Srednim lub duzym przedsiebiorca oraz

3 Lista, o ktdrej mowa art. 2 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczegdlnych rozwigzaniach w
zakresie przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraine oraz stuzgcych ochronie bezpieczeristwa
narodowego (Dz. U. 2024 poz. 507 ).
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czy osoby przewidziane do objecia wsparciem to pracownice lub pracownicy
zdefiniowani w art. 3 ust. 3 ustawy o PARP;

e dokumenty niezbedne do udzielenia pomocy de minimis (formularz informacji
przedstawianych przy ubieganiu sie 0 pomoc de minimis).

UWAGA: W ramach naboru Beneficjent moze udzielaé przedsiebiorcy wytacznie pomocy
de minimis.

W przypadku projektu realizowanego w partnerstwie tylko Lider projektu ma prawo
udzielania pomocy de minimis. Partner moze udziela¢ pomocy de minimis w imieniu Lidera
po uzyskaniu odpowiedniego upowaznienia.

Zakres dokumentéw wymaganych od przedsiebiorcy zostanie wskazany w regulaminie
rekrutacji.

3. Realizacja dziatan w projekcie.

Whnioskodawca w ramach projektu powinien zatozy¢ we wniosku o dofinansowanie projektu
realizacje dwdch sciezek wsparcia, co umozliwi dopasowanie rodzaju wsparcia do specyfiki
i potrzeb przedsiebiorstw, w tym ich pracownic lub pracownikéw.

Sciezka 1 wsparcia

1.  aktywna rekrutacja w celu uswiadomienia potencjalnym uczestnikom lub
uczestniczkom kwestii wynikajgcych ze zmieniajgcego sie otoczenia
regulacyjno-prawnego w zwigzku z transpozycjg Dyrektywy EAA do
prawodawstwa krajowego;

2.  dziatania szkoleniowe dotyczgce niepetnosprawnosci i szczegdlnych potrzeb
oraz dostepnosci, w tym projektowania uniwersalnego (szkolenia ogdlne);

3.  dziatania szkoleniowe zwigzane z wymaganiami wynikajgcymi z ustawy —
(szkolenia specjalistyczne, czes¢ teoretyczna i cze$¢ warsztatowa), dotyczace:

a) aktow prawnych (otoczenia prawnego), ktére majg znaczenie przy
stosowaniu ustawy, wtgczajgc w to akty prawne, do ktérych odwotuje sie
ustawa (czes¢ teoretyczna);

b) wymogdw prawnych wskazanych w ustawie (cze$é teoretyczna);

c) praktycznych aspektdw stosowania ustawy, w tym projektowania
uniwersalnego produktéw lub ustug oraz prowadzenia dokumentacji (cze$¢
warsztatowa);
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4. dziatania doradcze zwigzane bezposrednio z dziataniami szkoleniowymi, o ktérych
mowa w punkcie 2) i 3), (o ile potrzeba ich realizacji bedzie wynika¢ z potrzeb
uczestnikéw lub uczestniczek).

oraz

Sciezka 2 wsparcia

1. aktywna rekrutacja w celu uswiadomienia potencjalnym uczestnikom lub
uczestniczkom kwestii wynikajgcych ze zmieniajgcego sie otoczenia regulacyjno-
prawnego w zwigzku z transpozycjg Dyrektywy EAA do prawodawstwa krajowego;

2. dziatania szkoleniowe zwigzane z wymaganiami wynikajgcymi z ustawy (szkolenia
specjalistyczne, czes¢ teoretyczna i cze$¢ warsztatowa), dotyczace:

a) aktow prawnych (otoczenia prawnego), ktére majg znaczenie przy
stosowaniu ustawy wtgczajac w to akty prawne, do ktérych odwotuje sie
ustawa (czes¢ teoretyczna);

b) wymogdéw prawnych wskazanych w ustawie (cze$é teoretyczna);

c) praktycznych aspektow stosowania ustawy, w tym projektowania
uniwersalnego produktéw lub ustug oraz prowadzenia dokumentacji (cze$¢
warsztatowa);

3. dziatania doradcze zwigzane bezposrednio z dziataniami szkoleniowymi, o ktérych
mowa w punkcie 2), (o ile potrzeba ich realizacji bedzie wynikac¢ z potrzeb
uczestnikéw lub uczestniczek).
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Aktywna rekrutacja

pracownic lub pracownikéw oraz

kwalifikacja uczestniczek lub
uczestnikow do odpowiedniej $ciezki
wsparcia

e Tl
= -

Szkolenie ogdlne

Szkolenie
specjalistyczne

Szkolenie
specjalistyczne

Doradztwo Doradztwo
poszkoleniowe poszkoleniowe

(jesli dotyczy) (jesli dotyczy)



1)
2)

3)
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Kazdy uczestnik moze skorzystaé tylko z jednej $ciezki wsparcia.

Sciezka 2 przewidziana jest wytacznie dla 0séb, ktére pozyskaty wiedze i kompetencje
w zakresie problematyki niepetnosprawnosci, szczegdlnych potrzeb, dostepnosci,

w tym zasad uniwersalnego projektowania i przedstawity zaswiadczenie (certyfikat),
o ktéorym mowa w pkt 2 ,Rekrutacja” ppkt 13 lit. b.

Dziatania szkoleniowe w ramach $ciezki wsparcia 1 muszg zosta¢ przeprowadzone

facznie. Dziatania doradcze, majg charakter fakultatywny, a koniecznosc¢ ich

przeprowadzenia powinna wynikaé z potrzeb przedsiebiorcy, ktérego pracownica

ukonczyta lub pracownik ukonczyt szkolenie i chce ona lub on pogtebic zagadnienia

omawiane w ich trakcie.

4) Z uwagi na powyzsze przedsiebiorca wypetni ankiete poszkoleniowa, ktéra

w przypadku gdy jest zainteresowany doradztwem, wskaze czy doradztwo zwigzane

jest szkoleniem ogdlnym lub specjalistycznym. Na etapie rekrutacji do projektu

rekomendowany jest podziat uczestniczek lub uczestnikéw projektu na grupy

szkoleniowe wedtug obszarow, w ktérych dziatajg przedsiebiorcy, np. producenci,

upowaznieni przedstawiciele, importerzy, dystrybutorzy, podmioty gospodarcze

Swiadczgce ustugi.

4. Wymagania dotyczgce dziatan szkoleniowych w projekcie

Uczestniczki lub uczestnicy projektu bedg mogli skorzystaé ze wsparcia szkoleniowego

w ramach Sciezki 1 lub $ciezki 2 zgodnie z ponizszg tabela.

Szkolenie Bloki Minimalna
liczba
godzin

Szkolenie 1.Niepetnosprawnosc i szczegdlne potrzeby min. 3h

ogdlne — _

(min. 8h) 2. Dostepnosé min. 5h

Szkolenie 3a. Otoczne prawne dot. ustaw ogdlnych min. 1h

specjalistyczne

- czesé 3b. Otoczenie prawne szczegdtowe w kontekscie

teoretyczna i przepisdw zwigzanych z dostepnoscia

specjalistyczna | 45 ystawa/Dyrektywa EAA — zagadnienia teoretyczne min. 4h

(min. 9h)

4b. Ustawa/Dyrektywa EAA — zagadnienia praktyczne min. 4h
(warsztat)
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I.  Program szkolenia

Wskazane ponizej zagadnienia swoim zakresem obejmujg minimum szkoleniowe. Zalecane
jest aktywne reagowanie na potrzeby grup szkoleniowych i ewentualne pogtebianie
zagadnien zgodnie z oczekiwaniami uczestniczek lub uczestnikdéw szkolen, w szczegdlnosci
w przypadku grupy szkoleniowej sktadajacej sie z uczestniczek lub uczestnikdéw nieobjetych
obowigzkiem stosowania ustawy zalecane jest dostosowanie zagadnien adekwatnie do ich
sytuacji prawnej i faktycznych potrzeb zwigzanych z Swiadczonymi ustugami lub
oferowanymi produktami.

Beneficjent ma mozliwos¢ rozszerzenia zakresu merytorycznego oferowanych w ramach
projektu dziatan szkoleniowych.

W przypadku, gdy Beneficjent zamierza rozbudowadé zakres tematyczny wykraczajgc poza
wskazany ponizej, we wniosku o dofinansowanie projektu zobowigzany jest podac zakres
tematyczny planowanych dziatan. W sytuacji, gdy Beneficjent zamierza zrealizowa¢
minimalny program dziatan szkoleniowych, dopuszczalne jest na etapie opracowywania
tresci wniosku o dofinansowanie projektu wpisanie, ze dziatania merytoryczne w projekcie
bedg realizowane w oparciu o zatozenia wskazane w niniejszym dokumencie.

1) Program szkoleniowy czesci ogdlnej o ktérej mowa w pkt. 3 , Dziatania realizowane
w projekcie” sciezka 1 pkt. 2. obejmuje co najmniej ponizsze zagadnienia:

Blok 1. Niepetnosprawnosc i szczegdlne potrzeby — zagadnienia poruszane w tym bloku maja
na celu co najmnie;j :
1. przyblizyé tematyke niepetnosprawnosci jako zjawiska spotecznego,
definiowanego poprzez aspekt prawocztowieczy, pozbawionego stereotypdw
zwigzanych z medycznym modelem niepetnosprawnosci,
2. wskaza¢ na kontekst prawny zwigzany z definiowaniem niepetnosprawnosci,
w szczegdlnosci na role nadrzedng nad ustawami krajowymi Konwencji o prawach
0s0b niepetnosprawnych i, z ktérej wynika prawocztowieczy model
niepetnosprawnosci,

3. przyblizyé tematyke szczegdlnych potrzeb, a takze niepetnosprawnosci oraz
kontekstu prawnego definicji 0séb z szczegdlnymi potrzebami,

4, wskazaé, do jakiego modelu niepetnosprawnos$ci odwotuje sie ustawa?,

5. wskazac na uwzglednienie w projekcie ustawy aspektu uwzgledniania potrzeb
0s0b ze szczegbdlnymi potrzebami,

6. przyblizyé poszczegdlne rodzaje niepetnosprawnosci oraz szczegdlnych
potrzeb,

4 Prawocztowieczego modelu niepetnosprawnosci.
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7. przyblizy¢ funkcjonowanie 0séb z niepetnosprawnosciami i innych oséb ze
szczegdlnych potrzebami oraz wskazaé przyktadowe bariery z nimi zwigzane,
w szczegdlnosci w kontekscie dostepnosci produktow i ustug.

Minimalny zakres zagadnien powinien uwzglednia¢ ponizsze:

Blok 2.

1. Czym jest niepetnosprawnosé?
2. Definicje niepetnosprawnosci.
3. Medyczny model niepetnosprawnosci — na podstawie Ustawy o rehabilitacji

zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu oséb niepetnosprawnych.

4, Prawocztowieczy model niepetnosprawnosci — na podstawie Konwencji

o prawach osdéb niepetnosprawnych.

5. Porzgdek prawny w kontekscie definicji niepetnosprawnosci — przy
uwzglednieniu: Konstytucji RP, ratyfikowanych uméw miedzynarodowych — jak
Konwencja o prawach oséb niepetnosprawnych, ustaw — jak ustawa, Ustawa

0 zapewnianiu dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami, Rozporzgdzen UE.
6. Niepetnosprawnosc a szczegdlne potrzeby (z uwzglednieniem definicji z
ustawy oraz odestania do ustawy o zapewnianiu dostepnosci osobom ze szczegdlnymi
potrzebami), w dostepie do produktow i ustug.

7. Szczegdlne potrzeby a dostepnos¢ produktéw i ustug — omoéwienie na bazie
wybranych produktéw lub ustug (na przyktad adekwatnie do produktéw i ustug
oferowanych przez przedsiebiorcow zatrudniajgcych osoby uczestniczace).

Dostepnos¢ — zagadnienia poruszane w tym bloku majg na celu co najmniej:

1. przyblizenie pojecia dostepnosci z uwzglednieniem Deklaracji Sztokholmskiej
(kontekst bezwzgledny) oraz Konwencji o prawach oséb niepetnosprawnych (kontekst
wzgledny)>,

2. wskazanie powigzania dostepnosci z prawami cztowieka,

3. przyblizenie pojeé: uniwersalne projektowanie i racjonalne usprawnienia,

4, przyblizenie 8 zasad uniwersalnego projektowania,

5. wskazanie korzysci biznesowych wynikajgcych z wdrazania strategii rozwoju

produktéw i ustug w oparciu o zasady projektowania uniwersalnego.

Minimalny zakres zagadnien powinien uwzglednia¢ ponizsze:

1. Ogodlne zagadnienia dotyczace dostepnosci (czym jest dostepnosé, dostepnosé
w rozumieniu Konwencji i Deklaracji Sztokholmskiej, dostepnosé w rozumieniu
Ustawy o zapewnianiu dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami, Ustawy

> Kontekst bezwzgledny oznacza, ze tworzac rozwigzania nie zastanawiamy sie kto bedzie z nich
korzystat (czy réwniez osoby z niepetnosprawnosciami?) od razu tworzymy rozwigzania dostepne
»dla wszystkich”, stosujgc uniwersalne projektowanie. Kontekst wzgledny oznacza, ze tworzymy
rozwigzania dostepne wowczas, gdy zaktadamy, ze bedg z nich korzysta¢ réwniez osoby z
niepetnosprawnosciami;
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Prawo zamoéwien publicznych, Dyrektywy EAA, ustawy, w tym wzgledny i bezwzgledny
kontekst dostepnosci).

2. Sposoby zapewniania dostepnosci (usuwanie barier, uniwersalne
projektowanie, racjonalne usprawnienia).

3. Zasady projektowania uniwersalnego, ze wskazaniem przyktaddw.

4. Projektowanie uniwersalne a racjonalne usprawnienia, ze wskazaniem
przyktaddw.

5. Rodzaje dostepnosci, ze szczegdlnym uwzglednieniem dostepnosci ustug,

produktéw oraz architektonicznej, cyfrowej i informacyjno - komunikacyjnej —

w odniesieniu do wymogoéw Konwencji, Ustawy o zapewnianiu dostepnos$ci osobom
ze szczegblnymi potrzebami, Ustawy o dostepnosci cyfrowej stron internetowych i
aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych, ustawy — ze wskazaniem przyktadéw.
6. Korzysci biznesowe przedsiebiorcéw z wdrazania produktow i ustug
spetniajgcych europejskie standardy dostepnosci oraz zgodnych z zasadami
projektowania uniwersalnego:

a) korzysci skali,

b) zwiekszenia konkurencyjnosci,

c) rozbudowa grupy docelowe]j poprzez wdrozenie zasad dostepnosci do projektowania
produktow i ustug,
d) utatwienia handlu transgranicznego oraz transgranicznej mobilnosci,

e) pomoc przedsiebiorcom w koncentrowaniu zasobdw na innowacjach zamiast
przeznaczania ich na wydatki wynikajace z rozdrobnienia przepiséw w UE,

f) zatozenia programu rzagdowego Dostepnos¢ Plus z uwzglednieniem korzysci dla
przedsiebiorcéw,

g) korzysci z komercjalizacji rozwigzan z zakresu technologii,
asystujgcych/kompensacyjnych oraz projektowania uniwersalnego,

h) korzysci dla mikroprzedsiebiorstw w dobrowolnym dostosowywaniu produktow

i ustug do ustawowych wymogdw dostepnosci.

7. Mozliwosci uzyskania wsparcia, w tym bezzwrotnego oraz pod tytutem zwrotnym® przy
wdrazaniu ustug i produktéw zgodnych z zasadami projektowania uniwersalnego (zrédta
finansowania: unijne i krajowe, przydatne linki itp.)’.

5 Pomoc zwrotha tym rézni sie od bezzwrotnej, iz zawiera w umowie o dofinansowanie projektu
warunki zwrotu Srodkéw w czesci lub nawet w catosci, np. w formie pozyczki.

7 Program szkoleniowy powinien informowac o mozliwosci uzyskania wsparcia i korzysci finansowych
przy wdrazaniu ustug i produktéw zgodnych z zasadami projektowania uniwersalnego, (m.in.
informacja o istniejgcych zrédtach finansowania lub wspierania rozwoju dziatalnosci gospodarczej w
oparciu o nowe pomysty biznesowe, m.in.:

- projekt BGK w ramach FERS: Europejskie pozyczki dla przedsiebiorcdw na dostepnos¢;

- konkurs MFiPR w ramach FERS ,, Dostepny hotel”;

- konkursu PARP i NCBiR w ramach FENG ”Sciezka SMART- nabér tematyczny Dostepnosé;

- PTFE, DEM w MFiPR projekt ,Projekt wspierajgcy wdrozenie EAA”
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Rekomendowane jest aby szkolenia teoretyczne z Bloku 1 byty realizowane w wymiarze co
najmniej 3, natomiast z Bloku 2 w wymiarze co najmniej 5 godzin lekcyjnych.

2) Program szkoleniowy czesci specjalistycznej — dziatania szkoleniowe zwigzane
z wymaganiami wynikajacymi z ustawy - blok 3.

Czesc teoretyczna, o ktorej mowa w pkt. 3 ,Dziatania realizowane w projekcie” Sciezka 1 pkt.
3. lit. a oraz $ciezka 2 pkt. 2. lit a obejmuje co najmniej ponizsze zagadnienia:

Blok 3 Otoczenie prawne — akty prawne, ktére majg znaczenie przy stosowaniu ustawy
wiaczajgc w to akty prawne do ktorych odwotuje sie ustawa. Zagadnienia poruszane w tym
module maja na celu co najmniej:

1. usystematyzowaé wiedze na temat zrédet prawa stosowanych w kontekscie
praw cztowieka,

2. usystematyzowac wiedze na temat zrédet prawa stosowanych w kontekscie
wymogoéw zapewniania dostepnosci, ktére mogg mie¢ zastosowanie do wszystkich
rodzajéw dostepnosci,

3. usystematyzowaé wiedze na temat zrédet prawa stosowanych w kontekscie
wymogow zapewniania dostepnosci, ktére mogg mie¢ zastosowanie do produktéw
i ustug objetych stosowaniem ustawy oraz Dyrektywy EAA.

3a otoczenie prawne — ogdlne?.

Minimalny zakres zagadnien powinien uwzglednia¢ ponizsze:

1. Konstytucja Rzeczypospolitej Polskiej (aspekty praw cztowieka).
2. Konwencja o prawach oséb niepetnosprawnych.
3. Ustawa o zapewnianiu dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami.

4. Ustawa z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji
mobilnych podmiotéw publicznych (Dz. U. z 2019 r. poz. 848). 5.
Ustawa o jezyku migowym i innych formach komunikowania sie.

6. Ustawa z dnia 11 wrzesnia 2019 r. - Prawo zamdwien publicznych (Dz. U. z
2023 r. poz. 1605 z pdzn. zm.) z uwzglednieniem przepisdw Dyrektywy Parlamentu
Europejskiego i Rady 2014/25/UE z dnia 26 lutego 2014 r. w sprawie udzielania
zamoéwien przez podmioty dziatajgce w sektorach gospodarki wodnej, energetyki,
transportu i ustug pocztowych, uchylajgca dyrektywe 2004/17/WE (Dz.U. L 94 z
28.3.2014, s. 243).

- inne wsparcie posrednie kierowane do przedsiebiorcow (np. AOS, ekonomia spoteczna).

8 W tym module nie nalezy szczegétowo analizowaé poszczegdinych aktéw prawnych, a jedynie
wskazac ze istniejg takie, w ktdrych znajduja sie regulacje dotyczace szczegdlnych potrzeb lub
niepetnosprawnosci, a ktére moga by¢ brane pod uwage przy okazji stosowania ustawy.
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7. Ustawa z dnia 7 lipca 1994 r. Prawo budowlane (Dz. U. z 2023 r. poz. 682 z
pdzn. zm.).

8. Ustawa z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta (Dz. U. z 2023 r. poz.
2759 z pdézn. zm.).

9. Ustawa z dnia 18 lipca 2002 r. o s$wiadczeniu ustug drogg elektroniczng (Dz. U.
22020 . poz. 344).

10. Ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (Dz. U. z 2023 r. poz. 1610 z
pdin. zm.).

11. Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2019/882 z dnia 17 kwietnia
2019 r. w sprawie wymogoéw dostepnosci produktéw i ustug.

12. Ustawa.

13.  Wytyczne dotyczace realizacji zasad rownosciowych w ramach funduszy
unijnych na lata 2021-2027, Zatacznik nr 2 Standardy dostepnosci dla polityki
spojnosci 2021-2027.

3b otoczenie prawne — szczegétowe® w kontekscie przepiséw zwigzanych z dostepnoscig
w zakresie informacji oraz wymagan informowania o dostepnosci oraz akty prawne, do
ktéorych odwotuje sie ustawa.

Minimalny zakres zagadnien powinien uwzglednia¢ ponizsze:

1. Prawo telekomunikacyjne z uwzglednieniem przepiséw dyrektywy Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2018/1972 z 11 grudnia 2018 r. ustanawiajgcej Europejski
kodeks fgcznosci elektronicznej.

2. Ustawa z dnia 29 grudnia 1992 r. o radiofonii i telewizji (Dz. U. z 2022 r. poz.
1722 z pdin. zm.), z uwzglednieniem Dyrektywy Parlamentu Europejskiego i Rady
2010/13/UE z dnia 10 marca 2010 r. w sprawie koordynacji niektérych przepiséw
ustawowych. wykonawczych i administracyjnych panstw cztonkowskich dotyczacych
Swiadczenia audiowizualnych ustug medialnych (dyrektywa o audiowizualnych
ustugach medialnych) (wersja ujednolicona) (Dz. U. UE. L. z 2010 r. Nr 95, str. 1 z pdzn.
zm.).

3. Ustawa z dnia 28 marca 2003 r. o transporcie kolejowym (Dz. U. z 2023 r. poz.
1786 z pdin. zm.) z uwzglednieniem przepiséw Rozporzgdzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2021/ z dnia 29 kwietnia 2021 roku dotyczgcego praw i
obowigzkéw pasazeréw w ruchu kolejowym (wersja przeksztatcona) oraz Dyrektywy
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/797 z dnia 11 maja 2016 r. w sprawie
interoperacyjnosci systemu kolei w Unii Europejskiej (wersja przeksztatcona) (Dz. U.
UE. L.z2016r. Nr 138, str. 44 z pézn. zm.).

® W tym module nie nalezy szczegétowo analizowaé poszczegdlnych aktéw prawnych, a jedynie
wskazac ze istniejg takie, w ktdrych znajduja sie regulacje dotyczace szczegdlnych potrzeb lub
niepetnosprawnosci, a ktére moga by¢ brane pod uwage przy okazji stosowania ustawy.
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4. Ustawa z dnia 3 lipca 2002 r. - Prawo lotnicze (Dz. U. z 2023 r. poz. 2110) z
uwzglednieniem przepiséw Rozporzgdzenia (WE) nr 261/2004 Parlamentu
Europejskiego i Rady z dnia 11 lutego 2004 r. ustanawiajgcego wspdlne zasady
odszkodowania i pomocy dla pasazerow w przypadku odmowy przyjecia na poktad
albo odwotania lub duzego opdzZnienia lotéw, uchylajgcego Rozporzadzenie (EWG) nr
295/91 (Dz.U. L 46 2 17.2.2004, s. 1) oraz Rozporzadzenie (WE) nr 1107/2006
Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 5 lipca 2006 r. w sprawie praw 0séb
niepetnosprawnych oraz oséb o ograniczonej sprawnosci ruchowej podrdzujgcych
drogg lotniczg (Dz.U. L 204 z 26.7.2006, s. 1).

5. Ustawa z dnia 18 wrzesnia 2001 r. Kodeks morski (Dz. U. z 2023 r. poz. 1309) z
uwzglednieniem przepiséw Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr
1177/2010 z dnia 24 listopada 2010 r. o prawach pasazeréw podrézujgcych droga
morska i drogg wodng $rédlgdowg oraz zmieniajgcego rozporzadzenie (WE) nr
2006/2004 (Dz.U. L3342 17.12.2010, s. 1).

6. Ustawa z dnia 16 grudnia 2010 r. o publicznym transporcie zbiorowym (Dz. U. z
2023 r. poz. 2778) z uwzglednieniem przepisdéw Rozporzgdzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) nr 181/2011 z dnia 16 lutego 2011 r. dotyczgcego praw
pasazerdw w transporcie autobusowym i autokarowym oraz zmieniajgcego
Rozporzadzenie (WE) nr 2006/2004 (Dz.U. L 55 z 28.2.2011, s. 1)

7. Ustawa z dnia 12 maja 2011 r. o kredycie konsumenckim (Dz. U. z 2023 r. poz.
1028 z pdzn. zm.).

8. Ustawa z dnia 23 marca 2017 r. o kredycie hipotecznym oraz o nadzorze nad
posrednikami kredytu hipotecznego i agentami (Dz. U. z 2022 r. poz. 2245 z pdzin.
zm.).

9. Ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o obrocie instrumentami finansowymi (Dz. U. z

2023 r. poz. 646 z pdin. zm.).

10. Ustawa z dnia 19 sierpnia 2011 r. o ustugach ptatniczych (Dz. U. z 2024 r. poz.
30).

11. Ustawa z dnia 13 kwietnia 2016 r. o systemach oceny zgodnosci i nadzoru rynku
(Dz. U.z 2016 r. poz. 542).

Rekomendowane jest aby szkolenia teoretyczne z Bloku 3 byly realizowane w wymiarze co
najmniej 1 godziny lekcyjne;.

3) Program szkoleniowy czesci specjalistycznej — dziatania szkoleniowe zwigzane z
wymaganiami wynikajgcymi z ustawy — blok 4.

Czesc¢ teoretyczna, o ktorej mowa w pkt. 3 ,Dziatania realizowane w projekcie” Sciezka 1 pkt.
3. lit. b oraz sciezka 2 pkt. 2. lit b.
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Blok 4 Ustawa, Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2019/882 z dnia 17
kwietnia 2019 r. w sprawie wymogow dostepnosci produktéw i ustug (European
Accessibility Act). Zagadnienia poruszane w tym module majg na celu co najmnie;j:

1. przyblizy¢ ogdlne informacje o regulacji,

2. wskazac zakres podmiotowy i przedmiotowy regulacji,

3. wskazac na ogodlne i szczegétowe wymogi dostepnosci co do produktdw i ustug
objetych stosowaniem regulacji, w tym dostepnosci interfejsow, ze szczegélnym
uwzglednieniem kompatybilnosci z urzgdzeniami wspomagajgcymi oraz informacji o
produkcie lub ustudze, informacji umieszczanych na produkcie (opakowaniu) z
uwzglednieniem przepiséw: Kodeksu cywilnego ustawy o prawach konsumenta (Dz.
U.z 2023 r. poz. 2759 z pdzn. zm.), ustawy z dnia 6 marca 2018 r. - Prawo
przedsiebiorcow (Dz. U. z 2024 r. poz. 236) w zakresie: odpowiedniego oznaczania
towardéw (produktéw) wprowadzanych do obrotu na terytorium RP oraz obowigzkéw
informacyjnych przedsiebiorcéw w stosunku do konsumentéw przy sprzedazy
konsumenckiej i Swiadczeniu ustug na rzecz konsumentéw,

4, przyblizy¢ zasady dokonywania oceny oraz sporzadzania dokumentacji oceny
o ktérych mowa w art. 21 projektu ustawy,

5. przyblizy¢ obowigzki: producentéw, upowaznionych przedstawicieli,
importerdéw, dystrybutoréw, oraz ustugodawcow, w zakresie zapewniania zgodnosci
produktéw lub ustug z wymaganiami dostepnosci, w tym uwzglednieniem wymogéw
norm zharmonizowanych lub specyfikacji technicznych albo ich czesci (majacych
zastosowanie w zakresie zapewniania spetniania wymagan dostepnosci produktéw

i ustug) wydawanymi zgodnie z przepisami rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego
i Rady (UE) nr 1025/2012 z dnia 25 pazdziernika 2012 r. w sprawie normalizacji
europejskiej, zmieniajgcego dyrektywy Rady 89/686/EWG i 93/15/EWG oraz
dyrektywy Parlamentu Europejskiego i Rady 94/9/WE, 94/25/WE, 95/16/WE,
97/23/WE, 98/34/WE, 2004/22/WE, 2007/23/WE, 2009/23/WE i 2009/105/WE oraz
uchylajgcego decyzje Rady 87/95/EWG i decyzje Parlamentu Europejskiego i Rady nr
1673/2006/WE (Dz. Urz. UE L 316 2 14.11.2012, str. 12, z pézn. zm., rozporzgdzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (WE) nr 765/2008 z dnia 9 lipca 2008 .
ustanawiajgcego wymagania w zakresie akredytacji i nadzoru rynku odnoszace sie do
warunkéw wprowadzania produktéw do obrotu i uchylajgcego rozporzadzenie (EWG)
nr 339/93 (Dz. Urz. UE L 218 z 13.08.2008, str. 30, z pdzn. zm.,

6. przyblizyé zasady sporzadzania dokumentacji, w szczegdlnosci zgodnie

z przepisami Ustawy z dnia 13 kwietnia 2016 r. o systemach oceny zgodnosci i
nadzoru rynku (Dz. U. z 2022 r. poz. 1854).,

7. przyblizy¢ zasady stosowania kryteriow funkcjonalnych w przypadku braku
mozliwosci lub trudnosci w spetnieniu okreslonego wymogu dostepnosci produktu
albo ustugi,
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8. przyblizy¢ konsumenckie postepowanie skargowe opisane w projekcie ustawy,
z uwzglednieniem regulacji kodeksu cywilnego, Ustawy o $wiadczeniu ustug drogg
elektroniczng oraz Ustawy o prawach konsumenta,

9. przyblizy¢ zasady dokonywania kontroli rynku z uwzglednieniem kompetencji
i zadan Prezesa Zarzgdu PFRON, organdw nadzoru rynku, oraz organéw celnych,

z uwzglednieniem przepiséw Ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania
administracyjnego (Dz. U. z 2023 r. poz. 775 z pdzn. zm.) oraz Ustawy Prawo
przedsiebiorcéw,

10.  wskazac sankcje za nieprzestrzeganie obowigzkdéw wynikajgcych z ustawy,

z podziatem na sankcje administracyjne i odpowiedzialnos¢ cywilnoprawng (na
podstawie kodeksu cywilnego),

11. przyblizy¢ obowigzki zwigzane z ochrong danych osobowych oséb
korzystajgcych z produktéw lub ustug objetych zakresem ustawy, w tym danych
szczegoblnej kategorii dotyczacych stanu zdrowia, zgodnie z zasadami Rozporzadzenie
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie
ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne
rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. U. UE. L. z 2016 r. Nr 119, str. 1 z pdzn. zm.).

Blok 4a Zajecia teoretyczne

Minimalny zakres zagadnien powinien uwzglednia¢ ponizsze:

1.

No vk wnN

10.
11.
12.

13

14.

Ustawa oraz Dyrektywa EAA — podstawowe pojecia, terminy, przepisy przejSciowe —
z uwzglednieniem celéw spotecznych i ekonomicznych.

Definicje.

Kontekst dostepnosci.

Zakres podmiotowy, z uwzglednieniem zwolnien ze stosowania regulacji.

Zakres przedmiotowy, z uwzglednieniem zwolnien ze stosowania regulacji.
Obowigzki producentéw, importerow, dystrybutoréw, ustugodawcdow,

Wytyczne wydane przez Prezesa PFRON dla podmiotéw gospodarczych w zakresie
zapewniania spetniania wymagan dostepnosci produktow i ustug , o ktérych mowa w art.
39 pkt. 6 ustawy (o ile zostang wydane).

Konsumenckie postepowanie skargowe.

Organy nadzoru rynku i ich kompetencje.

Postepowanie kontrolne (administracyjne).

Sankcje administracyjne.

Odpowiedzialnos$¢ cywilnoprawna.

. Ochrona danych osobowych oséb korzystajgcych z dostepnych produktéw i ustug, ze

szczegdlnym uwzglednieniem danych szczegdlnej kategorii dotyczgcych stanu zdrowia.
Wptyw regulacji na zamowienia publiczne.
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Czesc¢ praktyczna, o ktérej mowa w pkt. 3, Dziatania realizowane w projekcie” Sciezka 1 pkt.
3. lit. c oraz sciezka 2 pkt. 2. lit c.

Blok 4b Zajecia warsztatowe.
Minimalny zakres zagadnien powinien uwzglednia¢ ponizsze:

1. Szczegdtowe wymogi dostepnosci produktow i ustug objetych stosowaniem
regulacji, w tym stosowanie kryteriow funkcjonalnych na podstawie art. 9 ustawy.
2. Przyktadowe realizacje zapewnienia dostepnosci wybranych produktéw lub
ustug — adekwatne do profilu oséb uczestniczgcych (na przyktad ze wzgledu na
oferowane przez zatrudniajgcych ich przedsiebiorcéw produkty lub ustugi).

3. Dokonywanie oceny czy wymagania dostepnosci bedg miaty zastosowanie oraz
dokumentacja przebiegu tej oceny, o ktérych mowa w art. 21 ustawy.

4, Wewnetrzna ocena zgodnosci produktu z wymaganiami dostepnosci,
dokumentacja techniczna, deklaracja zgodnosci wystawiana przez producentéw,
oznaczenie CE, jesli uwzglednia potrzeby grupy szkoleniowe;.

5. Wewnetrzna ocena zgodnosci ustugi z wymaganiami dostepnosci, jesli
uwzglednia potrzeby grupy szkoleniowe;j.

6. Zasady sporzadzania i terminy przechowywania pozostatej dokumentacji
wymaganej przez ustawe lub przydatnej w ocenie oséb szkolgcych.

Rekomendowane jest, aby szkolenia teoretyczne z Bloku 4a oraz 4b byly realizowane
w wymiarze co najmniej 4 godzin lekcyjnych kazdy.

Il. Prowadzenie dziatan szkoleniowych:

1. Szkolenie specjalistyczne w ramach Sciezki 1 musi by¢ realizowane po zakonczeniu
szkolenia ogdlnego. W ramach projektu nie mozna taczy¢ Blokdéw szkolenia ogdlnego
tj. 1i 2 z Blokami szkolenia specjalistycznego tj. 3 i 4.

2. Rekomendowana forma prowadzenia szkolen to szkolenia stacjonarne, niemniej
dopuszczalna jest rowniez formuta zdalna w czasie rzeczywistym.

3. Grupa szkoleniowa nie powinna by¢ mniejsza niz 6 i nie wieksza niz 16 oséb.

4. W przypadku szkolen ogdlnych z Bloku 1 i 2 zalecane jest, aby osoby biorgce udziat
w szkoleniu zostaty przydzielone do danej grupy szkoleniowej ze wzgledu na tozsamy
(lub zblizony) charakter dziatalnosci zatrudniajgcych je przedsiebiorcéw, na przyktad:
producenci, importerzy, dystrybutorzy i ustugodawcy, lub z podziatem na wytwarzane,
importowane lub dystrybuowane podobne produkty, lub swiadczone podobne ustugi.
W przypadku szkolen specjalistycznych tj. Blok 3 i 4 powyzszy podziat jest
obligatoryjny.

5. Zalecane jest uczestniczenie w projekcie co najmniej 2 oséb z przedsiebiorstwa na
stanowiskach decyzyjnych lub kierowniczych, ktére majg wptyw na ksztattowanie
strategii produktowej lub ustugowe] przedsiebiorstwa.
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6. W przypadku szkolen stacjonarnych, w celu potwierdzenia kompetencji wymagana
jest 100% obecnos¢ na zajeciach. W przypadku szkolen zdalnych w czasie
rzeczywistym Beneficjent w celu weryfikacji wiedzy uczestnikdw powinien
przeprowadzic pre test i post test.

7. Metodologia przygotowania i realizacji zaplanowanych dziatan szkoleniowych
powinna umozliwi¢ uczestniczkom lub uczestnikom projektu oprécz zdobywania
wiedzy, mozliwos¢ doskonalenia umiejetnosci praktycznych.

8. Za 1 godzine zaje¢ dydaktycznych prowadzonych w formie szkolen uznaje sie godzine
lekcyjna (45 minut).

9. Na etapie realizacji projektu Beneficjent zobowigzany bedzie przedstawié
szczegdtowy program ze wskazaniem podziatu na sesje szkoleniowe, czas trwania
kazdej z sesji, narzedzia i metody wykorzystywane w trakcie poszczegdlnych sesji,
szczegbdtowe cele szkoleniowe zaplanowane do osiggniecia w ramach poszczegdlnych
sesji oraz metody weryfikacji ich osiggniecial®. Ponadto materiat musi zawieraé
uszczegétowienie zagadnien dotyczacych kazdego z obszaréw tematycznych
wskazanych programie szkoleniowym. Szczegétowy program szkolenia bedzie
podlegat akceptacji PARP. Do czasu otrzymania zgody ze strony PARP, realizacja
szkolen moze odbywac sie jedynie warunkowo.

10. W przypadku realizacji wiecej niz 4 godzin lekcyjnych szkolenia w ciggu jednego dnia,
uczestniczki lub uczestnicy majg prawo do co najmniej 1 przerwy w trakcie szkolenia,
trwajgcej co najmniej 15 minut. Przy czym jeden dzien szkoleniowy nie moze by¢
dtuzszy niz 8 godzin zegarowych (wraz z przerwami).

11. Program szkoleniowy realizowany w ramach projektu musi by¢ zgodny z przepisami
ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych (Dz. U. z
2022 r., poz. 250), w szczegdlnosci w zakresie praw do materiatéw oraz tresci
szkoleniowych wykorzystywanych w programie.

12. Po ukonczeniu szkolen wskazanych w Sciezce 1 lub 2, uczestniczka lub uczestnik
otrzymuje odpowiednie zaswiadczenie o ich ukoiczeniu. Warunkiem uzyskania jest
rowniez wypetnienie ankiety poszkoleniowe;.

13. Uczestniczki lub uczestnicy muszg mie¢ zagwarantowany komplet materiatéw
szkoleniowych, stanowigcych rozwiniecie zagadnien objetych programem
i prezentowanych w trakcie szkolenia.

14. Beneficjent przygotuje zestaw materiatéw szkoleniowych obejmujgcych zakresem
szkolenie ogdlne i specjalistyczne. Materiaty szkoleniowe bedg wymagaty akceptacji
PARP, a do czasu otrzymania pozytywnej opinii ze strony PARP, realizacja szkolen
moze odbywac sie jedynie warunkowo. Materiaty powinny zosta¢ przestane do PARP

10 Zgodnie z Wytycznymi dotyczacymi monitorowania postepu rzeczowego realizacji programéw na
lata 2021-2027 (Zatacznik 2 Podstawowe informacje dotyczgce uzyskiwania kwalifikacji w ramach
projektéw wspédtfinansowanych z EFS+) walidacja nabycia danej kompetencji moze by¢ prowadzona
w instytucji szkoleniowej (u dostawcy ustug) przez inng osobe anizeli proces ksztatcenia.
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najpodzniej 21 dni roboczych przed terminem realizacji pierwszego szkolenia.
Materiaty te powinny w jasny, prosty i przystepny sposdb wyjasniac¢ zagadnienia
objete programem szkolenia, wskazywac rozwigzania dla najczesciej pojawiajgcych
sie problemdw oraz zawierac¢ praktyczne informacje utatwiajgce uczestniczkom lub
uczestnikom szkolenia przyswajanie wiedzy oraz wykorzystania w praktyce zagadnien
objetych programem. Materiaty powinny zawierac takze spis literatury lub Zzrédet
informacji stanowigcych rozwiniecie zagadnien poruszanych w trakcie szkolenia.
Maksymalna liczba stron, nie moze by¢ wieksza niz 275.

15. Prezentacje wykorzystywane podczas szkolerh muszg by¢ czytelne i przejrzyste oraz
powinny angazowac¢ uwage uczestniczek lub uczestnikdw szkolen (np. zawierac
dynamiczne elementy, zaakcentowanie, podsumowania najwazniejszych zagadnien).

16. Materiaty szkoleniowe powinny by¢ przygotowane co najmniej w wersji
elektronicznej przekazanej na nosniku elektronicznym lub za pomocg $rodkéw
komunikacji (mail).

17. Podczas realizacji kazdego szkolenia stacjonarnego Beneficjent musi zapewnic:

a) materiaty szkoleniowe o ktérych mowa w pkt. 13-15;

b) sale szkoleniowg dostosowang do liczby uczestniczek lub uczestnikdw szkolenia (min. 2
m? na osobe) wyposazong zgodnie z potrzebami projektu, m.in. w projektor multimedialny,
laptop oraz ekran, flipchart, flamastry lub tablice tradycyjne. Sala musi spetnia¢ wymogi
bezpieczenstwa, akustyczne, oswietleniowe, musi by¢ ogrzewana (w okresie zimowym)

i klimatyzowana (w okresie letnim) oraz musi by¢ dostepna dla oséb z niepetnosprawnoscia,
posiadac zaplecze sanitarne dostepne dla 0séb z niepetnosprawnoscia i znajdowac sie w
budynku dostepnym dla 0séb z niepetnosprawnosciami;

c) w przypadku szkolen trwajacych dtuzej niz jeden dzien, noclegi w pokojach jedno- lub
dwuosobowych (z petnym weztem sanitarnym) (nocleg w pokojach 1-osobowych jest
kwalifikowalny tylko w uzasadnionych przypadkach), spetniajgcych co najwyzej standardy
hotelu trzygwiazdkowego. Pokoje powinny spetnia¢ wymogi dostepnosci dla oséb

z niepetnosprawnosciami. Mozliwos¢ zagwarantowania noclegu dotyczy uczestniczek lub
uczestnikéw, ktérzy posiadajg miejsce zamieszkania w miejscowosci innej niz miejscowosc¢,
w ktérej odbywa sie szkolenie. W przypadku szkolenia trwajgcego nie dtuzej niz jeden dzien,
nocleg bedzie kwalifikowany, gdy miejsce prowadzenia szkolenia oddalone jest od miejsca
zamieszkania osoby w nim uczestniczgcej o wiecej niz 50 km (drogg publiczng), a
jednoczes$nie szkolenie zaczyna sie przed godzing 9:00 lub koriczy po godzinie 17:00%%;

d) adekwatny do czasu trwania szkolenia poczestunek (przerwy kawowe, obiad lub zimny
bufet);

e) prowadzenie dziennika zajeé zawierajgcego co najmniej nastepujgce informacje: nazwa

i numer szkolenia, harmonogram szkolenia, wskazanie i podpis 0séb prowadzgcych

11 Szczegétowe informacje dotyczace kwalifikowania wydatkéw dotyczgcych noclegéw znajdujg sie w
zat. nr 12 do RWP.
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poszczegdlne sesje, liczbe zaplanowanych uczestniczek lub uczestnikdow oraz liczbe oséb,
ktore rozpoczety i zakonczyty szkolenie;

f) udziat w szkoleniu wytgcznie oséb zrekrutowanych do projektu oraz w uzasadnionych
przypadkach osdb ze strony PARP petnigcych funkcje koordynacyjng lub innych instytucji,
petnigcych role ekspertek lub ekspertéw oraz instytucji kontrolujgcych.

18. Podczas realizacji kazdego szkolenia zdalnego w czasie rzeczywistym Beneficjent musi
zapewnié!?;

a) platforme/komunikator do prowadzenia szkolen;

b) wystanie powiadomienia o szkoleniu wraz z linkiem do spotkania oraz materiatami
szkoleniowymi, przekazanymi w formie elektronicznej minimum na dzien roboczy przed
rozpoczeciem szkolenia;

c) wystanie powiadomienia o szkoleniu w dniu jego realizacji na minimum godzine przed
szkoleniem (opcjonalnie);

d) adekwatne do czasu trwania szkolenia przerwy dla uczestniczek i uczestnikéw;

e) materiaty szkoleniowe, o ktérych mowa w pkt. 13-15;

f) prowadzenie dziennika zaje¢ zawierajgcego co najmniej nastepujace informacje: nazwa i
numer szkolenia, harmonogram szkolenia, wskazanie i podpis trenerki lub treneréw
prowadzgcych poszczegdlne sesje, liczba zaplanowanych uczestniczek lub uczestnikéw oraz
liczba osdb, ktére rozpoczety i zakoniczyty szkolenie;

g) udziat w szkoleniu wytgcznie oséb zrekrutowanych do projektu oraz w uzasadnionych
przypadkach oséb ze strony PARP petnigcych funkcje koordynacyjng lub innych instytucji
petnigcych role ekspertdw oraz instytucji kontrolujgcych.

19. Mozliwos¢ realizacji szkolen zdalnych musi wynikaé z regulaminu rekrutacji,
przygotowywanego przez Beneficjenta. W regulaminie rekrutacji do projektu muszg
zosta¢ umieszczone informacje dotyczgce:

a) platformy / rodzaju komunikatora, za posrednictwem ktérego prowadzone bedzie
szkolenie;

b) minimalnych wymagan sprzetowych, jakie musi spetnia¢ komputer uczestniczki lub
uczestnika;

¢) minimalnych wymagan dotyczgcych parametréw tgcza sieciowego, jakim musi
dysponowac uczestniczka lub uczestnik;

d) niezbednego oprogramowania umozliwiajgcego uczestniczkom lub uczestnikom dostep
do prezentowanych tresci i materiatow;

e) okresu waznosci linku umozliwiajgcego uczestnictwo w szkoleniu on-line.

20. Szkolenia stacjonarne muszg odbywac sie w tatwo dostepnym miejscu, do ktorego
mozna sie dostac korzystajgc z transportu publicznego. W przeciwnym przypadku

12 \W sytuacji zmiany Standardu ustug zdalnego uczenia sie SUZ dostepnego pod linkiem:
https://serwis-uslugirozwojowe.parp.gov.pl/storage/site/files/1319/Za.5---Standard-
SUZ.pdf, PARP poinformuje Beneficjentdw za posrednictwem systemu teleinformatycznego.
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Beneficjent powinien zapewnié transport dla uczestniczek lub uczestnikdéw z miejsca,
do ktérego bedg oni mogli z tatwoscig dojechaé za pomocg transportu publicznego.
W trakcie kazdego z dziatan szkoleniowych (stacjonarnych i zdalnych) Beneficjent
zobowigzany jest do prowadzenia listy obecnych uczestniczek lub uczestnikow,
zawierajgcej w stosunku do kazdej z oséb uczestniczgcych:

a) imie i nazwisko,

b) nazwe przedsiebiorstwa,

c) potwierdzenie otrzymania materiatéw szkoleniowych,

d) potwierdzenie uczestnictwa w poszczegdlnych sesjach tematycznych szkolenia.

22.

23.
24,

25.

26.

Fakt uczestnictwa w kazdym dniu szkolenia stacjonarnego musi zosta¢ potwierdzony
przez uczestniczke lub uczestnika wtasnorecznym podpisem, ztozonym na
udostepnionej przez Beneficjenta liscie. W przypadku szkolen zdalnych
potwierdzeniem takim bedg m.in. raporty z logowania oraz dokumentacja
wytworzona na zakoniczenie realizacji szkolenia (podpisana przez przedsiebiorce

i realizatora szkolenia)

Trenerki lub trenerzy bedg dokumentowali swdj czas pracy w karcie pracy trenera.
Beneficjent na 3 dni robocze przed rozpoczeciem poszczegdinych szkolen
zobowigzany bedzie przekaza¢ do PARP za pomoca systemu teleinformatycznego
zgtoszenie dziatania szkoleniowego, z uwzglednieniem informacji nt. miejsca, danych
osobowych 0sdb prowadzacych zajecia, wstepnej listy uczestniczek lub uczestnikow
ze wskazaniem nazwy przedsiebiorstwa, harmonogramu. Brak zgtoszenia do PARP
planowanej organizacji szkolenia w ramach projektu skutkowac bedzie
stwierdzeniem niekwalifikowalnosci kosztéw zwigzanych z danym dziataniem
szkoleniowym.

Materiaty szkoleniowe, dokumenty niezbedne do przeprowadzenia szkolen, w tym
wszelkie formularze oraz prezentacje, muszg byé wykonane zgodnie ze standardem
WCAG 2.1 oraz zgodnie ze standardem informacyjno-promocyjnym i standardem
szkoleniowym, okre$lonymi w Standardach dostepnosci dla polityki spdjnosci 2021-
2027, ktore stanowig zatgcznik nr 2 do Wytycznych dotyczgcych realizacji zasad
rownosciowych w ramach funduszy unijnych na lata 2021-2027.

PARP zaleca, aby Beneficjent zapoznat sie z dokumentem opracowanym przez
ekspertédw Rady Dostepnosci pt. ,,Rekomendacje dla zapewnienia jakosci szkolen

w temacie dostepnosci”, ktory jest dostepny na stronie internetowe;j:
https://www.funduszeeuropejskie.gov.pl/strony/o-funduszach/fundusze-
europejskie-bez-barier/dostepnosc-plus/poradniki-standardy-wskazowki/standardy/.
W przypadku gdy Beneficjent bedzie stosowat wskazane rekomendacje a wystgpig
sprzecznosci z postanowieniami RWP wowczas wigzace sg zapisy RWP.
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5. Wymagania dotyczgce dziatan doradczych zwigzanych

bezposrednio z dziataniami szkoleniowymi realizowanymi w

ramach projektu.

1.

Dziatania doradcze majg charakter fakultatywny, a koniecznos$é ich przeprowadzenia
powinna wynikaé z analizy potrzeb rozwojowych (ankieta poszkoleniowa, o ktdrej
mowa pkt 3 ,Rodzaj dziatan w projekcie” ppkt 3) uczestniczek lub uczestnikéw, ktérzy
ukonczyli szkolenia i chcg pogtebié¢ zagadnienia omawiane w trakcie dziatan
szkoleniowych.

Wsparcie doradcze w zakresie szkolen ogolnych dotyczy w szczegdlnosci zaprojektowania

uniwersalnego produktu (produktéw) lub ustugi (ustug).

Wsparcie doradcze w zakresie szkolen specjalistycznych dotyczy w szczegdlnosci:

weryfikacji produktéw pod katem ich dostepnosci, z uwzglednieniem wymogoéw

i zgodnosci z ustawg;

tworzenia lub weryfikacji dokumentacji zwigzanej z produktami lub ustugami (takimi
jak instrukcje obstugi, regulaminy korzystania z ustug, i tym podobne) pod wzgledem
ich dostepnosci, z uwzglednieniem wymogdéw i zgodnosci z ustawg;

tworzenia lub weryfikacji dokumentacji wymaganej przez ustawe (takich jak:
dokonywanie i dokumentowanie oceny o ktérej mowa w art. 21 ustawy,
opracowywanie deklaracji zgodnosci, i tym podobne).

Kazda uczestniczka lub uczestnik ma prawo skorzysta¢ z maksimum 15 godzin
przedmiotowego doradztwa. W umowie o udzielenie wsparcia Beneficjent okresli,
w jakim czasie od zakornczenia szkolenia powinno zostac¢ zrealizowane doradztwo.
Za 1 godzine doradztwa poszkoleniowego uznaje sie godzine zegarowg (60 minut).
Doradztwo dla danego przedsiebiorcy, prowadzone w formie bezposrednich spotkan,
telefonicznie lub za pomocg komunikatoréw internetowych, musi stanowi¢ co
najmniej 70% ogdlnego czasu doradztwa. Pozostaty czas doradztwa moze by¢
wykorzystany na samodzielng prace doradcy na podstawie skandéw dokumentacji
otrzymanej od przedsiebiorcy objetego doradztwem i udokumentowany mailami czy
rejestrami potaczen telefonicznych czy telekonferencyjnych.

Dowodem potwierdzajgcym wykonanie doradztwa zwigzanego bezposrednio

z dziataniami szkoleniowymi bedzie ,Formularz wykonania ustugi doradczej”
podpisany przez doradczynie lub doradce oraz osobe upowazniong do reprezentacji
przedsiebiorstwa.

»Formularz wykonania ustugi doradczej” zawierat bedzie co najmniej nastepujace
informacje:
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a) dane teleadresowe przedsiebiorstw, ktére zatrudniajg uczestniczki lub uczestnikéw
doradztwa,

b) liste uczestniczek lub uczestnikéw doradztwa,

c) celizakres tematyczny doradztwa uwzgledniajgcy potrzeby uczestniczek lub uczestnikow
wskazane w ankiecie poszkoleniowej, w tym jasne wskazanie czesci doradztwa
bezposredniego i pracy wtasnej doradczyni lub doradcy,

d) miejsce, termin i czas wykonanego doradztwa

e) podpis osoby uczestniczgcej w doradztwie, potwierdzajgcy jej obecnosé oraz podpis
doradczyni lub doradcy;

f) imie i nazwisko osoby/ osdb swiadczgcych ustugi doradcze (w celu weryfikacji
adekwatnosci doswiadczenia do zakresu wsparcia).

7. Wz6r ,Formularza wykonania ustugi doradczej” zostanie przekazany Beneficjentowi
po podpisaniu umowy o dofinansowanie projektu.

8. Dokumenty niezbedne do przeprowadzenia ustug doradczych, w tym wszelkie
formularze muszg by¢ wykonane zgodnie ze standardem WCAG 2.1 oraz zgodnie ze
standardem informacyjno-promocyjnym, szkoleniowym okreslonymi w Standardach
dostepnosci dla polityki spéjnosci 2021-2027, ktére stanowig zatgcznik nr 2 do
Wytycznych dotyczgcych realizacji zasad rdwnosciowych w ramach funduszy unijnych
na lata 2021-2027.

6. Wymagania dotyczgce kadry merytoryczne;j

1) Beneficjent na etapie wdrazania projektu zobowigzany jest zapewni¢ trenerki lub
treneréw zgodnie z ponizszym:

1. do przeprowadzenia szkolen ogélnych'3— posiadajgcy udokumentowane co
najmniej 180 godzin doswiadczenia w realizacji dziatan szkoleniowych w zakresie
dostepnosci, z uwzglednieniem uniwersalnego projektowania, w okresie 3 lat
przed przystapieniem do prowadzenia dziatan merytorycznych w projekcie;

2. do przeprowadzenia szkolen specjalistycznych (cze$¢ teoretyczna)® —
posiadajgcy udokumentowane co najmniej 180 godzin doswiadczenia w realizacji
dziatan szkoleniowych dotyczgcych nowych rozwigzan prawnych transponujgcych
lub wdrazajgcych prawo UE w zakresie wymagan prawnych lub technicznych
dotyczgcych produktéw lub ustug (réwniez nieobjetych zakresem stosowania
ustawy), np. dotyczace norm, certyfikacji, deklaracji zgodnosci;

130 ktérych mowa w pkt 3, Realizacja dziatarh w projekcie” $ciezka 1 pkt. 2.;
14 0 ktérych mowa w pkt 3 ,,Realizacja dziatarh w projekcie” $ciezka 1 pkt. 3. lit. a i b lub $ciezka 2 pkt.
2. lit.aib;



Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez 5 P A R P
dla Rozwoju Spotecznego - Polska Unie Europejska

Grupa PFR

27

3. do przeprowadzenia szkolen specjalistycznych (cze$¢ warsztatowa)?®
posiadajgcy udokumentowane:

e doswiadczenie, o ktérym mowa w ppkt. 1. oraz

e doswiadczenie w jednym z obszaréw, o ktérych mowa w pkt 2) ppkt. 1. lub 4. lub
5.lub 6., lub

e co najmniej 180 godzin dos$wiadczenia w realizacji dziatan szkoleniowych w
jednym z obszaréw, o ktérych mowa w pkt.2) ppkt 4. lub 5. lub 6.

2) Beneficjent na etapie wdrazania zobowigzany jest zapewni¢ doradczynie lub
doradcéw posiadajgcych udokumentowane:

dziatania doradcze zwigzane ze szkoleniami ogélnymi

1. co najmniej 180 godzin doswiadczenia w doradztwie w zakresie dostepnosci,
z uwzglednieniem uniwersalnego projektowania w okresie 3 lat przed
przystgpieniem do prowadzenia dziatan merytorycznych w projekcie, lub

2. doswiadczenie w zakresie wykonanych co najmniej 25 audytéw dostepnosci
i przeprowadzenie minimum jednej ekspertyzy z zakresu projektowania
uniwersalnego w okresie 3 lat przed przystgpieniem do prowadzenia dziatan
merytorycznych w projekcie, lub

3. autorstwo co najmniej 5 publikacji na temat dostepnosci lub uniwersalnego
projektowania oraz doswiadczenie w przeprowadzeniu co najmniej 10
audytéw dostepnosci w okresie 3 lat przed przystgpieniem do prowadzenia
dziatan merytorycznych w projekcie

oraz
dziatania doradcze zwiazane ze szkoleniami specjalistycznymi

4. co najmniej 5 letnie doswiadczenie w zakresie projektowania, produkowania
(tworzenia) lub wprowadzania do obrotu produktéw lub ustug objetych
zakresem stosowania ustawy, w szczegdlnosci w zakresie: tworzenia lub
komercjalizacji rozwigzan technologicznych, innowacji produktowych lub
ustugowych z branzy cyfrowej, rozwoju ustug cyfrowych, w tym e-commerce,
tworzenia stron internetowych i aplikacji mobilnych; tworzenia architektury
systemow Al, inzynierii oprogramowania lub innych pokrewnych specjalnosci,
lub

15 0 ktérych mowa w pkt 3 ,Realizacja dziatan w projekcie”, $ciezka 1 pkt. 3. lit. ¢ lub $ciezka 2 pkt. 2.
lit. c.
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5. co najmniej 3 letnie doswiadczenie w zakresie dokonywania oceny zgodnosci
odnoszacej sie do produktow lub ustug, w rozumieniu art. 2 pkt 12
rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (WE) nr 765/20081¢,

z normami zharmonizowanymi albo specyfikacjami technicznymi
w rozumieniu art. 2 pkt 1 lit. c lub art. 2 pkt 4 rozporzgdzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) nr 1025/2012Y7 lub

6. co najmniej 3 letnie doswiadczenie w dokonywaniu oceny zgodnosci
produktow lub ustug z wymaganiami wynikajgcymi z prawa krajowego lub UE,
w szczegolnosci opracowywaniem dokumentacji technicznej produktéw lub
dokumentacji ustug zawierajgcej informacje pozwalajgce na ocene zgodnosci
projektu, produkgji i dziatania produktu lub ustugi z majgcymi zastosowanie
wymaganiami, w tym normami zharmonizowanymi lub specyfikacjami
technicznymi stosowanymi do produktu lub ustugi (Deklaracji zgodnosci).

3) W przypadku zadeklarowania we wniosku o dofinansowanie projektu spetnienia
kryterium premiujgcego nr 4, Beneficjent do realizacji projektu zaangazuje
doradczynie lub doradce posiadajgcych udokumentowane co najmniej 5 letnie
doswiadczenie w zakresie projektowania, produkowania (tworzenia) lub
wprowadzania do obrotu produktéw lub ustug objetych zakresem stosowania
ustawy, w szczegdlnosci w zakresie: tworzenia lub komercjalizacji rozwigzan
technologicznych, innowacji produktowych lub ustugowych z branzy cyfrowej,
rozwoju ustug cyfrowych, w tym e-commerce, tworzenia stron internetowych i
aplikacji mobilnych; tworzenia architektury systemow Al, inzynierii oprogramowania
lub innych pokrewnych specjalnosci (dziatania doradcze zwigzane ze szkoleniami
specjalistycznymi).

4) W przypadku szkolenia specjalistycznego czes¢ warsztatowa dopuszcza sie mozliwosé
prowadzenia szkolenia przez dwie trenerki lub trenerdw.

5) Rekomendowane jest, aby doswiadczenie oséb $wiadczgcych wsparcie doradcze byto
adekwatne do potrzeb przedsiebiorcéw w obszarze wsparcia.

16 rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (WE) nr 765/2008 z dnia 9 lipca 2008 r.
ustanawiajgce wymagania w zakresie akredytacji i uchylajace rozporzadzenie (EWG) nr 339/93 (Dz.
Urz. UE L 218 7 13.08.2008, str. 30, z pdzn. zm.

17 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 1025/2012 z dnia 25 paZzdziernika 2012 r.,
w sprawie normalizacji europejskiej, zmieniajgcego dyrektywy Rady 89/686/EWG i 93/15/EWG oraz
dyrektywy Parlamentu Europejskiego i Rady 94/9/WE, 94/25/WE, 95/16/WE, 97/23/WE, 98/34/WE,
2004/22/WE, 2007/23/WE, 2009/23/WE i 2009/105/WE oraz uchylajgcego decyzje Rady 87/95/EWG
i decyzje Parlamentu Europejskiego i Rady nr 1673/2006/WE (Dz. Urz. UE L 316 z 14.11.2012, str. 12,
z pézn. zm.)
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Zaleca sie, aby doradztwo byto prowadzone przez doradczynie lub doradcow
posiadajgcych doswiadczenie z co najmniej jednego obszaru wymienionego w pkt 1, 2
lub 3 oraz z co najmniej jednego obszaru z pkt. 4, 5 lub 6 wymienionych w pkt 2.

Doswiadczenie trenerek lub treneréw oraz doradczyn lub doradcéw bedzie
weryfikowane przez PARP na etapie weryfikacji wnioskéw o ptatnos¢. W przypadku,
gdy doswiadczenie tych oséb nie bedzie zgodne z wymaganiami, o ktérych mowa

w pkt 1 lub 2 koszty realizacji ustug szkoleniowych lub doradztwa przez nich
prowadzonych zostang uznane za niekwalifikowalne. Udziat uczestniczek lub
uczestnikéw szkolenia lub doradztwa, ktorych koszt zostat uznany za wydatek
niekwalifikowany, nie moze stanowi¢ podstawy do wyliczenia wskaznikéw
osiggnietych w ramach realizacji projektu lub realizacji wskaznikéw specyficznych (o
ile dotyczy), wynikajgcych z wniosku o dofinansowanie projektu.



